Student
se zrakovym postizenim
na vysokeé skole

LIBUSE LUDIKOVA

OLOMOUC 2014



Oponenti: PhDr. Katefina Stejskalovd, Ph.D.
Mgr. Hana Joklikova, Ph.D.

* ﬁ
*‘k ** ..
. * * ° M
evropsky | x, x y
socialni _ MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
v fondvCR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Rozsifeni moznosti pfi pfijimdni a studiu osob se specifickymi
vzdélavacimi potfebami na Univerzité Palackého v Olomouci,
CZ.1.07/2.2.00/29.0017

Neopravnéné uziti tohoto dila je poru$enim autorskych prav a muze zakladat ob¢anskopravni,
spravnépravni, popt. trestnépravni odpovédnost.

1. vydani

© Libuse Ludikovd, 2014
© Univerzita Palackého v Olomouci, 2014

ISBN 978-80-244-4215-0



UVOu.aniiiiiietcinticictccnseecsese e ss s e b e s s s sbe b e b s asbe s e snsasbs b sanens 5
1 ZraKoVE POSTIZENI ....uueeruireiuirirniriiiiiiiisteesaenesatssssessseesssesassssssssssssssssssassssasssssssesssssssasse 7
1.1 Klasifikace zrakovych postizeni z medicinského pohledu........cccoocccurevceviniucunennnee. 7
1.1.1 Klasifikace zrakovych vad uvadéna
Svétovou zdravotnickou organizaci - WHO ......ccoeeuvicivcnnccnecrrincenenes 8
1.1.2 Klasifikace uvadéné odbornou lékarskou literaturou..........ccocccuvvcuvvcuennceeee 8
1.2 Klasifikace uvadéné z pohledu specialnépedagogické praxe ........coccveuveuveercnnce 10
1.2.1 Klasifikace podle stupné zrakového postiZent..........ceceeeeereecerecerercurerceennene 10
1.2.2 Klasifikace zrakovych postizeni na zakladé dal$ich kritérii dulezitych
pro specialnépedagogickou PraXi......coceveeureeurercrrenereeneuceneerneesensesesneeanenes 11
1.3 Charakteristika zakladnich skupin osob se zrakovym postizenim..........cccccuu.... 15
1.3.1 Charakteristika 0sob nevidomych...........ccceeeuvuvieiriccnicncncerccecnnn, 15
1.3.2 Charakteristika 0sob se zbytky zraku ..........ccccoeceuviciniininciniciiiicnne, 15
1.3.3 Charakteristika osob slabozrakych ... 16
1.3.4 Charakteristika osob s poruchami binokuldrniho vidéni...........c.ccceeuee..e. 16
2 Diisledky zrakového poStiZeni ..........cuieeeveeiiinieniiininieiinneeieeseeseessesssenenne 18
2.1 Pocet 0sob se zrakovym poStiZenim ..o 18
2.2 Dopady zrakového postizeni na osobnost jedince..........cceeuveuviervcrrerricrrcrneunnaees 18
2.3 Identifikace potieb osoby se zrakovym postiZenim.........cocecveeeurecerercerereeenrecnne. 19
3 Zaklady komunikace s osobami se zrakovym postizenim ..........ccocceveevrerierscrsucceennes 21
3.1 Specifika vyvoje feci u déti se zrakovym postiZenim..........ccccoeevvucivivininninncennn. 22
3.2 Braillovo pismo jako komunikacni SyStém .........cccccceeeeeereneeeurecuneneueenecereeseererennene 22
3.3 Zakladni zasady komunikace s osobou se zrakovym postizenim.........c.c.ceeuce.... 24
3.3.1 Zasady komunikace s nevidomou osobou v ramci privodcovstvi........... 25
3.3.2 Zasady komunikace s nevidomou osobou, pokud ma s sebou
VOAICTNO PSA eovrniiirieicieie ettt aes 26
3.4 Pomicky vyuzitelné v komunikaci osob se zrakovym postizenim............cce....... 27
4 Pristup k osobam se zrakovym postiZenim pfi studiu na vysoké §kole....................... 31
4.1 TabU @ MYLY oo 31
4.2 Desatero v pfistupu k osobam s tézkym zrakovym postizenim..........ccccoecuveueece. 33
4.3 Pristup pri 0SODNIM JEANANT ...cuuvueeereuciricieieiciniciniceeeeee ettt eeseeenes 34
4.4 Vybér vhodného studijniho oboru pro osobu se zrakovym postizenim
a PHHIMACT ZKOUSKY ... 35
4.5 Studium osob se zrakovym poStiZenim ........ccccveveuevreeurecrrencrerneeinicreieseieeennenen 35



Obsah

Y ORI 41
RESUM.....ccuuiiiiiiiiiiitiiintcntcntcne sttt ssse et ssat s sse e saesessesessessssesssassanessasese 43
SUIMNIMATY cooiiiiiiiiiiiiniiiniiiieiieiieeirenr et essisesseessessssesssnessssesssssssssssssassssassssessssesssnes 44
Literatura...ccicciiiiiiiiiiiiiniiinneiniiecnnneinecensnecesssessssnessssnsessssnsesssssesessssassssssesssssases 45
L0 2R 1 L0 o 47



Uvod

Zrak je nejpouzivanéjsim analyzatorem v rozvoji kazdého ¢lovéka. Podava maximum
informaci v minimalnim ¢ase, umoznuje orientaci v prostiedi, rozliSovani tvart, barev,
velikosti, vzdalenosti, hloubky, sméru, pohybu a klidu v okolnim prosttedi. Podava infor-
mace dilci i celistvé. Patfi mezi telereceptory — mezi dalkové receptory. Ma rozhodujici
vliv na utvareni spravnych predstav, rozvoj paméti, pozornosti, mysleni a fe¢i. Zrakové
vjemy maji vyznam pro kazdou praktickou ¢innost: hru, uceni, pracovni, zéjmovou ¢i
rekrea¢ni ¢innost. Jsou rovnéz velmi bohatym zdrojem estetickych zazitkd. Z uvedeného
je ztejmé, Ze zrak zaujima vyznamné misto i v ramci vysokoskolského piipravy, a to bez
ohledu na to, o jaky studijni obor se jedna. Jakakoliv odchylka od normy v této oblasti
prinasi ve studiu komplikace. Nejvétsi problémy pochopitelné maji studenti, ktefi maji
tézké zrakové postizeni.

Ale ani existence téchto komplikaci neznamena, Ze osoba s tézkym zrakovym po-
stizenim automaticky nemiize studovat na vysoké skole. V fadé ptipadu lze zrakovy
deficit zmirnit zapojenim vyssich i niz§ich kompenza¢nich ¢initeld, ale je tfeba pripravit
také adekvatni podminky, které s sebou prinaseji fadu zmén v Sirokém spektru oblasti.
Predkladany text se orientuje prave na naznaceni opatteni, ktera by méla byt uplatiiovana
v procesu vysokoskolské edukace studentt s tézZkym zrakovym postizenim.

Prvni ¢ast textu obsahuje zakladni déleni pomérné heterogenni skupiny osob se zra-
kovym postizenim do jednotlivych kategorii, a to z celé fady hledisek. V druhé ¢asti jsou

rvrs

naznaceny nékteré dopady, které s sebou prinasi zrakové postizeni.

Ve treti kapitole jsou popsany zakladni odlisnosti v ramci komunikace osob se zrako-
vym postizenim s diirazem na pisemnou komunikaci prostfednictvim Braillova pisma.
Popsana jsou rovnéz zéakladni pravidla, jak komunikovat s osobou s tézkym zrakovym
postizenim ve sféfe prostorové orientace.

Ctvrta kapitola se zaméfuje na praktickd opatfent, kterd by méla byt dodrzovéna
v ramci kontaktu, komunikace, edukace, zkouseni a pfi dal$ich aktivitach se studenty
s tézkym zrakovym postiZzenim na vysoké skole.

Vzhledem k rozsahu si prace neklade za cil podat detailni a zcela vycerpavajici in-
formace stran pristupu ke studenttim s tézZkym zrakovym postizenim na vysoké skole,
ale snazi se naznacit, kde mohou byt problémy, jak je fesit, a soucasné odkazuje na dalsi
zdroje, v nichz ¢tenaf muize najit prohlubujici informace.

Libuse Ludikova
libuse.ludikova@upol.cz






1 Zrakové postizeni

Zrakové postizeni je ¢asto povazovano za jedno z nejtézsich postizeni. Pokud bychom
v8ak srovnali diisledky zrakového postizeni a jinych postizeni, napfiklad postizeni slucho-
vého nebo télesného, vzdy nalezneme urcita specifika, ktera jedince omezuji v rtiznych
oblastech Zzivota, byt jsou oblasti omezeni rizné. Neni tedy mozné jednoznacné fici,
ze zrakové postizeni je jedno z nejtézsich. I v oblasti zrakovych postizeni nalezneme
velké rozdily, jedno postizeni omezuje jedince vice, jiné zase méné. Je tfeba brat ohled
i na psychicky stav jedince a jeho schopnost akceptace vady. Obrovské rozdily budou
stizeni postihlo az v pribéhu Zivota, at uz z jakychkoli déivodii. Problematika vymezeni
specifik jednotlivych skupin osob se zrakovym postizenim se muize lisit thlem pohledu
a také oblasti, kterou posuzujeme.

Pro snazs$i pochopeni problematiky si osoby se zrakovym postizenim a zrakova po-
stizeni budeme klasifikovat z rtznych uhlt pohledu. Budeme vychdzet primarné z kla-
sifikace medicinské, protoze i pro ucely pedagogické je tato klasifikace zasadni. Déle
se podivame na asi nejcastéji pouzivanou klasifikaci pro ucely specidlnépedagogické
praxe, zamétime se tedy na tyto skupiny: osoby nevidomé, osoby se zbytky zraku, osoby
slabozraké a osoby s poruchami binokuldrniho vidéni. Kazdou skupinu se pokusime cha-
rakterizovat z obecného hlediska, v¢etné naznaceni pric¢in postizeni. Z téchto informaci
budeme vychazet a zaméfime se pfedev§im na omezeni v rtiznych oblastech.

Pro uceleny prehled o problematice je dtilezité z obecného pohledu jesté vymezit, kdo
je to osoba se zrakovym postizenim. Ludikova (in Finkova, Ludikovd, Riazickova, 2007)
oznacuje tuto osobu jako jedince, ktery trpi o¢ni vadou ¢i chorobou, kdy i po optimalni
korekci je zrakové vnimani naruseno do té miry, Ze této osobé ¢ini potize v béZném
Zivoté.

Dal$i z vymezeni osoby se zrakovym postizenim je nasledujici: Za osobu se zrakovym
postiZzenim je povaZovan jedinec, ktery ma i po korekci vady (chirurgické, optické,
medikamentdzni) stale naruseno zrakové vnimani tak, Ze mu ¢ini potiZe v bézném
Zivoté.

1.1 Klasifikace zrakovych postizeni z medicinského pohledu

V uvodu jsme si naznacili, ze medicinska klasifikace zrakovych postizeni je stézejni
i pro jiné obory, proto ji nyni uvadime jako prvni. Z oftalmologického hlediska jsou
zakladnimi charakteristikami pro klasifikaci zrakovych postizeni vizus a zorné pole.
Na jejich zakladé je tedy mozno ziskat nékolik variant klasifikaci zrakovych postizeni,
nékteré z nich nyni uvddime.

Zrakové
postiZent

Osoba
se zrakovym
postiZzenim

Oftalmologické
hledisko
pro klasifikaci
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1 Zrakové postizeni

1.1.1 Klasifikace zrakovych vad uvadéna
Svétovou zdravotnickou organizaci - WHO

Klasifikace Svétové zdravotnické organizace v ramci desaté revize Mezinarodni kla-
sifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problému uvadi vymezeni zrakovych vad
podle oblasti postizeni zrakového analyzatoru.

Podle vysledki oftalmologického vySetfeni je mozno zrakové postizeného ¢lovéka
zatadit do nékteré z 5 kategorii zrakového postizent:
« kategorie 1: stfedni slabozrakost,
« kategorie 2: silna slabozrakost,
o kategorie 3: tézce slaby zrak,
« kategorie 4: praktickd nevidomost,
« kategorie 5: uplna nevidomost.

Druh zrakového | Vymezeni
postiZeni

Stiedni slabozrakost | zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei: maximum mensi nez 6/18 (0,30)
- minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10-1/10, kategorie zrakové-
ho postizeni 1

Silnd slabozrakost | zrakova ostrost s nejlep$i moznou korekci: maximum mensi nez 6/60
(0,10) - minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05); 1/10-10/20, kategorie
zrakového postizeni 2

Tézce slaby zrak a) zrakovd ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez 3/60
(0,05) - minimum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02); 1/20-1/50, kategorie
zrakového postizeni 3

b) koncentrické zuzeni zorného pole obou o¢i pod 20 stupiit nebo jediného
funkené zdatného oka pod 45 stupnt

Praktickd slepota zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci 1/60 (0,02), 1/50 az svétlocit
nebo omezeni zorného pole do 5 stupniil kolem centralni fixace, i kdyzZ cent-
ralni ostrost neni postizena, kategorie zrakového postiZeni 4

Uplnd slepota ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az po zachovani
svétlocitu s chybnou svételnou projekei, kategorie zrakového postizeni 5

Zdroj: Mezinarodni statistickd klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problémi — desatd
revize (MKN-10), vydal Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR.
http://www.icm.cz/klasifikace-zrakoveho-postizeni. [on line].[2012-08-01]

1.1.2 Klasifikace uvadéné odbornou lékarskou literaturou

V této ¢asti kapitoly se zaméfime na nékteré priklady klasifikaci zrakovych postize-
ni, které vychazeji z 1ékaiskych odbornych publikaci vyznamnych oftalmologt v Ceské
republice.



1.1 Klasifikace zrakovych postizeni z medicinského pohledu

Klasifikace podle Dotielové

Dottelova in Kraus (1997, s. 317) definuje ztratu zraku nasledujici zptisobem: ,,Z hle-
diska socidlné-zdravotnického je pokles centrdlni zrakové ostrosti pod 6/18 na lepsim oku
s optimdlni korekci hodnocen jako ztrdta zraku.“ Dotfelova tedy zohlednuje taktéz zra-
kovou ostrost a zorné pole. Na zakladé téchto parametrti autorka vymezuje dva zakladni
stupné zrakového postizeni: a) slabozrakost, b) nevidomost.

Vymezeni slabozrakosti: ,,Slabozrakost je ireverzibilni pokles zrakové ostrosti na lep-  Slabozrakost
$im oku pod 6/18 az 3/60 vcetné.“ Z praktického hlediska déli dale autorka slabozrakost
na lehkou a tézkou.

Typ slabozrakosti Vymezeni
Lehkd slabozrakost 6/18-6/60 véetné
Tézkd slabozrakost 6/60-3/60 véetne

Vymezeni nevidomosti: ,,Nevidomost je ireverzibilni pokles centralni zrakové ostrosti  Nevidomost
pod 3/60 - svétlocit.“ Dotfelova vymezuje dale nevidomost na praktickou, skute¢nou
a plnou.

Typ nevidomosti Vymezeni

Praktickd nevidomost | pokles centralni zrakové ostrosti pod 3/60-1/60 vcetné, binokularni zorné
pole je mensi nez 10°, ale vétsi nez 5° kolem centralni fixace

Skutecnd nevidomost | pokles centralni zrakové ostrosti pod 1/60 — svétlocit, binokuldrni zorné
pole 5° a méné i bez poruseni centralni fixace

Plnd slepota svétlocit s chybnou svételnou projekei az do ztraty svétlocitu

Klasifikace podle Hycla, Valesové

Hycl, Valesova (2003) stejné jako v predchozi klasifikaci (Dotfelova in Kraus) uvadéji  Ztrdta zraku
hranici pod zrakovou ostrosti 6/18 jako ztratu zraku. I pro tyto autory je zdkladnim krité- ~ pod hranici
riem zrakova ostrost. Vice nerozvadéji oblast slabozrakosti, ale ve stupnich nevidomosti ~ /18
se v podstaté shoduji s vy$e jmenovanymi autory.

Typ zrakového postiZeni | Vymezeni

Slabozrakost vizus lepsiho oka je pod 6/18 do 3/60

Nevidomost praktickd pokles vizu pod 3/60 do 1/60 v¢etné, binokularni zorné pole mensi
nez 10°, ale vét$i nez 5°

Nevidomost skutecnd vizus je pod hranici 1/60 - svétlocit, oboustranné zorné pole je pod 5°

Pind slepota od svétlocitu s chybnou projekci svétla po ztratu svétlocitu

Na tomto misté by bylo jesté vhodné vysvétlit, co znamena pojem ,,chybna projekce,
eventudlné ,,spravna projekce®. Chybna projekce je stav, kdy jedinec je jesté schopen
vnimat svétlo za urcitych podminek, ale uz neni schopen urcit konkrétni smér prichaze-
jictho svétla ani spocitat svételné zdroje. U spravné projekce je jedinec schopen véechny
tyto informace za vhodnych svételnych podminek jesté vnimat a urcit. Velmi to jedinci
pomaha napriklad pfi hrubé orientaci v prostoru.



Tézké
zrakové vady

Specidlné-
pedagogické
hledisko pro

klasifikaci

Ctyti zdkladni
kategorie

1 Zrakové postizeni

Klasifikace podle Rehofové

Rehotova (in Rozsival, 2006, s. 355) vymezuje tézké zrakové vady néasledujicim zpfiso-
bem: ,, Tézsimi zrakovymi vadami rozumime sniZeni zrakovych funkci do té miry, kdy i pti
spravné korigované refrakcni vadé md pacient zavazné obtize v béZném Zivoté.“ Na zakladé

stupné postizeni ¢leni tézké zrakové vady na slabozrakost, zbytky zraku a nevidomost.

Typ zrakového | Vymezeni
postiZeni

Slabozrakost zrakové funkce jsou vyznamné snizeny, ale zrak ztstava dominantnim smyslem,
zhruba od 6/18 do 3/60

Zbytky zraku mezi slabozrakosti a nevidomosti je hrani¢ni oblast zbytka zraku, 3/60-0,5/50;
tito postiZeni jsou schopni vyuzivat zrak, a to, co zrakem jiz nelze postihnout,
doplnuji sluchem a hmatem

Nevidomost zrakové funkce jsou natolik sniZzeny, eventudlné uplné chybi, Ze kontakt s okolim
prebiraji ostatnf smysly, zejména sluch a hmat, zhruba pfi vizu pod 0,5/50

Vzhledem ke skute¢nostem, které uvadéji jednotlivi autofi, je zfejmé, Ze z 1ékarského
hlediska je mira postiZeni zraku posuzovana predevsim z pohledu ztraty zrakové ostrosti,
pfricemz néktefi vyse jmenovani autofi zohlednuji i omezeni zorného pole.

1.2 Klasifikace uvadéné z pohledu specialnépedagogické
praxe

Kategorizace skupin osob se zrakovym postizenim neni z pohledu specidlnépedago-
gické praxe jednotna. Tyflopedie (specialni pedagogika osob se zrakovym postizenim)
vychazi predevsim z klasifikace medicinské, je pro ni tedy primdrni ztrata zrakové ostrosti
i omezeni zorného pole. Jsou tu ale dalsi specificka kritéria, ktera jsou pro specialnépeda-
gogickou praxi dulezita, a to doba vzniku zrakového postiZeni, pfipadna progrese vady,
vék jedince a pritomnost dalsich postiZeni, ktera vyvoj jedince se zrakovym postizenim
mohou v riznych smérech ovliviiovat.

1.2.1 Klasifikace podle stupné zrakového postizeni

Z obecného hlediska specidlnépedagogicka praxe rozlisuje ¢tyfi zakladni kategorie
osob se zrakovym postizenim:

« osoby nevidomé,

« osoby se zbytky zraku,

« osoby slabozraké,

 o0soby s poruchami binokuldrniho vidéni.

Na nasledujicich radcich uvddime vymezeni jednotlivych postizeni od riiznych auto-
rt, ktefi se zabyvaji pravé problematikou specifik zivota osob se zrakovym postizenim.
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1.2 Klasifikace uvadéné z pohledu specialnépedagogické praxe

Vymezeni nevidomosti

Flenerova (1985, s. 9) vymezuje nevidomost nasledujicim zptisobem. ,,Nevidomost
(slepota) je ve smyslu specidlni pedagogiky vada zraku, kterd se projevuje tiplnym nevy-
vinutim, tplnou (nebo témér tiplnou) ztratou vykonnosti zrakového analyzdtoru, a tim
nemoznosti zrakového vnimdni.

Vymezeni zbytkd zraku

Ludikova (Finkova, Ludikova, Razickova, 2007, s. 45) pojima zbytky zrakutakto: ,,Mezi
slabozrakosti a nevidomosti je hranicni oblast zbytkii zraku, kterd byva oftalmology defi-
novdna v mezich zrakové ostrosti 3/60-0,5/60.“

Vymezeni slabozrakosti

Dle Keblové (2001, s. 33) je vymezeni slabozrakosti nasledujici: ,,Slabozrakost je sou-
hrnné oznaceni pro snizeni zrakové ostrosti riizného piivodu. Slabozrakost se vyznacuje sni-

7 <«

Zenim zrakové ostrosti na obou ocich s omezenim vizudlnich moZnostii s brylovou korekci.

Vymezeni poruch binokularniho vidéni

Keblova (2001, s.33) vymezuje strabismus (Silhavost) a amblyopii (tupozrakost) takto:
,Silhavost je porucha rovnovdzného postaveni oéi. Osy oéi nejsou rovnobézné, obrdzky
v pravém a levém oku nevznikaji na stejném misté na sitnici a nedochdzi ke spojent obrazkii,
naopak vznikd dvojity obraz.“ ,,Tupozrakost je podstatné sniZeni zrakové ostrosti jednoho
oka. Diisledkem je nedostatecny rozvoj binokuldrniho vidéni®.

1.2.2 Klasifikace zrakovych postiZeni na zakladé dalSich kritérii dilezitych
pro specidlnépedagogickou praxi

Pro specidlnépedagogickou praxi je tfeba zohlednovat dalsi kritéria a hlediska, ktera
maji vliv na oblast vzdélavani, vyuky prostorové orientace a samostatného pohybu, ale
i na aktualni psychicky stav jedince, kterému vada zraku ovliviiuje Zivot v mnoha ob-
lastech. Zrakova postizeni tedy mizeme klasifikovat naptiklad i z hlediska doby vzniku
zrakového postizeni, délky trvani postiZeni, zohlednujeme i etiologické hledisko.

Klasifikace z hlediska doby vzniku zrakového postizeni

o postiZzeni vrozené
 postizeni ziskané

Za vrozend postiZeni povazujeme ta, ktera vznikaji pfed narozenim jedince. Mohou
vzniknout naptiklad na zakladé dédi¢nych poruch nebo je naptiklad mohou zpiisobit
néktera onemocnéni matky v dobé téhotenstvi (pfedevsim virova onemocnéni), urazy
apod.

Do ziskanych poruch fadime vady, které vzniknou v priibéhu Zivota napfiklad nasled-

kem turazu, vznikem nadorovych onemocnéni nebo napriklad jako sekundarni projev
jiného onemocnéni.
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1 Zrakové postizeni

Edukaci zaka a studentt se zrakovym postizenim velmi omezuje pravé vznik zra-
kového postizeni v priibéhu Zivota, tedy v ptipadé, kdy se jedna o postizeni ziskané.
Student tak ¢asto omezuje své aktivity tykajici se navstévy vzdélavaci instituce, objevuje
se i ¢asta potfeba hospitalizace spojend nejen napfiklad s chirurgickym zakrokem, ale
také s nutnosti podpory psychologa.

Klasifikace z etiologického hlediska

 vady organové
« vady funkéni

Organova postizeni jsou charakteristicka objektivné diagnostikovanym nélezem
na oku. Do téchto vad fadime naptiklad refrakéni vady, ale také glaukom, kataraktu atd.

Do vad funk¢nich fadime vady, u nichz se nevyskytuje problém na oku (na organu),
ale jinde. Jako priklady je mozné uvést strabismus a amblyopii.

U déti maji tato postizeni velky vliv na proces edukace, a to predevsim v pocatku, kdy
je zahajena lécba a ndprava. Problémem byva pfedevs$im nasazeni okluzoru, kdy miize
mit dité potize s orientaci jak v mikroprostoru, tak v makroprostoru. U osob dospé-
lych je potom néprava téchto poruch nemozna, omezuje je ve spousté ¢innosti, bohuzel
i v ¢innostech jak edukacni povahy, tak i v jinych ¢innostech souvisejicich s prostorovou
orientaci, sebeobsluhou atd.

Klasifikace z hlediska délky trvani zrakového postizeni

 postizeni akutni
o postizeni chronické
« postizeni recidivujici

V ptipadeé této klasifikace je rozhodujici délka trvani vady, a to od vétsinou kratko-
dobé faze akutni pfes chronické potize, které pretrvavaji, az po postizeni a s nim spojené
potize, které se v jistych intervalech vraceji. Pro specidlnépedagogickou praxi ma tato
klasifikace velky vyznam. V pfipadé edukace studentti naptiklad s recidivujicim posti-
zenim je nutno pocitat s tim, Ze jedinec bude v urcitych ¢asovych intervalech omezen
v nékterych ¢innostech spojenych se zrakovym vnimanim a praci zrakem.

Klasifikace podle skupin poruch zraku

Dalsi mozna klasifikace zrakovych postizeni je na zakladé¢ kritéria, které vychazi
z oftalmologické diagnostiky, ale dopad je pro oblast specialni pedagogiky osob se zra-
kovym postizenim velmi specificky. Takovouto klasifikaci uvadi Kvétoriova-Svecova
(2000, s. 18), rozliduje pét zakladnich skupin poruch zraku:

o ztrata zrakové ostrosti,

 postizeni zorného pole,

« okulomotorické problémy,

« obtize se zpracovanim zrakovych informaci,
 poruchy barvocitu.
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1.2 Klasifikace uvadéné z pohledu specialnépedagogické praxe

Moravcova (2004, s. 59) pridava dalsi dvé oblasti (skupiny) poruch zraku, mimo vyse
uvedené, a to:

« poruchy adaptace na tmu a oslnéni,
 porucha citlivosti na kontrast.

Z hlediska vyuky osob se zrakovym postizenim je tfeba zohlednovat pravé i tato
omezeni, o nékterych z nich jsme hovotili jiz v pfedchozich klasifikacich, ale zde se
nam navic objevuje oblast obtizi, které omezuji zpracovani informaci ziskanych zrakem,
nebo tieba vliv barvocitu na zrakové vnimani. Problémem také byva porucha adaptace
na tmu a oslnéni a porucha citlivosti na kontrast. VSechna tato jmenovana omezeni
mohou do jisté miry zasahnout oblast edukace zak a studentt se zrakovym postizenim,
ovlivnit soustfedéni, objevuje se ¢asto neschopnost sousttedit se po delsi dobu, naptiklad
na vyklad pedagoga.

Potize pfi ztrdté zrakové ostrosti

Mira sniZeni zrakové ostrosti mfiZe byt rizna, na tom se shoduji jak Kvétotiova-Sve-
cova (2000), tak Ludikova (Balunova, Hefrmankova, Ludikova, 2001). Jedinec mtiZze mit
potize pfi rozliSovani detaill a drobnych predmétd, u rozliSovani velkych predméta se
vada miize projevit, ale také nemusi, zalezi pravé na mife postizeni. Potize samozfejmé
nastavaji nejen pfi pohledu na predméty, které jsou blizké, ale také na predméty vzda-
lené. Pfi poruseni zrakové ostrosti, kdy jedinec je schopen vnimat na dalku v omezené
mife, se projevuji potize predev$im v oblasti prostorové orientace a samostatném po-
hybu. Nebezpecnou se naptiklad muze stat neschopnost jedince odhadnout vzdalenost
jedouciho vozidla pfi prechazeni vozovky apod.

Postizeni zorného pole

Omezené zorné pole, at uz je rtizné rozsahlé, miize jedinci zptisobit potize v riznych
oblastech Zivota. Pro specidlniho pedagoga je asi nejdulezitéjsi oblast vzdélavani, kdy
vypadky v zorném poli (skotomy), omezeni zorného pole napiiklad zprava nebo zleva
mohou studentovi zkomplikovat orientaci v textu, ktery je mu predlozen, déle se omezeni
zorného pole muze projevit v nezvladani prostorové orientace a samostatného pohybu,
a tim v zavislosti na dalsich osobach.

Okulomotorické problémy

Okulomotorické potize mohou nastat pfi poruseni koordinace pohybu o¢i. Vztah
poruch binokularniho vidéni k této problematice jsme si jiz také vymezili v jedné z kla-
sifikaci. Okulomotorické problémy se projevi napiiklad pfi cilenych pohybech vedoucich
k uchopeni néjakého objektu nebo pti sledovani drahy predmétu, ktery se pohybuje.
Dalsim prikladem mtize byt problém pfi sledovani blizkého pfedmétu, kdy se nékteré
z o¢i nebo o¢i obé staci urcitym smérem. Potize tedy miizeme ocekavat jak v roviné
vzdélavani, pii ¢teni, psani, tak opét v oblasti prostorové orientace. Jak jiz bylo feceno,
tyto potize se mohou objevit v kombinaci s tupozrakosti a mtze dojit i k prohloubeni
a zménam v kvalité vnimaného a zpracovaného podnétu zrakovou cestou.
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1 Zrakové postizeni

Potize se zpracovanim informaci ziskanych zrakem

V této roviné se jedna o poruchy zrakové drahy a centralni poruchy zraku. Jak uvadi
Moravcova (2004, s. 63): ,,Kortikdlni postiZzeni zraku, mozkovd slepota a centrdlni poru-
chy zraku jsou synonyma pouZivand pro jeden a tentyZ problém, se kterym se setkdvdme
jak u déti, tak dospélych po riiznych mozkovych ptihoddch ¢i onemocnénich s ndslednou
poruchou zraku.“ Jedna se o poruchu funkce mozku a zrakovych drah. Takovéa osoba ma
potom potiZe se zpracovanim zrakové informace. Nékdy naptiklad vidi dany predmét a je
schopna jej identifikovat, jindy zase pfedmét vnim4, ale nedovede ur<it, o jaky predmét
se jedna, nebo je mozné, Ze predmét vitbec nezaznamenad. Tato postizeni mohou vést
k mylné predstavé, ze si zak ¢i student vymysli nebo si déld z pedagogti legraci. Opak je
pravdou. Tato postizeni mohou vést i ke zménam ve vnimani sebe sama a casto je tfeba
psychologické podpory studenta.

Poruchy barvocitu

Oko je bézné schopno rozlisovat rtizné délky elektromagnetického vlnéni a dekddovat
je v podobé barev. Jak fikd Moravcova (2004, s. 55): ,,Barevny vjem vznikd podrdzdénim
sitnice zativou energii viditelného svétla s riiznou vinovou délkou a jeho vzdjemnym promi-
chdnim.“ Vlnové délky, které je oko schopno zachytit a dekddovat, se nachdzeji v rozmezi
380-750 nm. Cipky, které zajistuji barevné vidéni, nejsou v uréitych situacich schopny
rozlidit konkrétni vinovou délku, chybi naptiklad ¢ipkové pigmenty urcitého charakte-
ru nebo zadné ¢ipkové pigmenty jedinec nema. To znamend, Ze jedinec neni schopen
identifikovat jen nékterou z barev (urc¢itou vinovou délku), ale ostatni vnima, ¢i vnima
svét v podstaté v Sedé skale (tady je tfeba zminit moznost totalni barvosleposti). Totalni
barvoslepost oviem byva ¢asto priznakem jinych dal$ich onemocnéni.

Poruchy adaptace na tmu a oslnéni

Adaptaci na tmu lze chapat jako schopnost oka prizptsobit se riizné urovni okolniho
osvétleni. Je to schopnost oka ménit prah citlivosti na svétlo. Poruchy se mohou proje-
vit pfedevsim v tzv. pfechodu - ,,mezopické vidéni® (vidéni za zhorsenych svételnych
podminek) - jedna se o pfechod mezi skotopickym a fotopickym vidénim (Moravcova,
2004). Jako priklad mizeme uvést omezeni nebo i neschopnost orientovat se v prostoru
pti zhorsenych svételnych podminkach, naptiklad kdyz se smraka nebo jiz zapadlo slunce,
jinym piikladem je omezeni v nekvalitné osvétlenych prostorach budov.

Porucha citlivosti na kontrast

Dle Moravcové (2004, s. 56), ktera cituje Kvapilikovou (1999), ,.kontrastem rozumime
subjektivné zrakem hodnoceny rozdil jasu dvou ploch vidénych soucasné v zorném poli nebo
dvou nestejnych podnétii postupné piisobicich na zrak®. Vysetieni se provadi na optotypech
se snizujicim se kontrastem, napt. Heidi LowContrast Test. Lidé s touto poruchou mohou
mit potize napriklad ve skole, pfi ¢teni nekvalitnich kopii dokumentd, rozliSovani detailt
na fotografiich, obrazcich apod.

Tato ¢ast kapitoly podava uceleny prehled o moznostech klasifikace osob se zrakovym
postiZzenim, ale i klasifikaci zrakovych postizeni. Vycet neni samoziejmé vycerpavajici,
ale naznacené moznosti by mély ctenafi prinést zakladni predstavu o jednotlivych moz-
nostech klasifikace osob se zrakovym postizenim a predstavit tak slozitost této oblasti.
V ramci této ¢asti jsme vychazeli predevsim ze zkuSenosti a praxe oftalmologi, kdy
kvalitni diagnéza naznacuje moznosti dals$i nasledné prace s osobami se zrakovym po-
stizenim, pro nas predevsim v oblasti vzdélavani.
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1.3 Charakteristika zakladnich skupin osob se zrakovym postizenim

1.3 Charakteristika zakladnich skupin osob se zrakovym
postizenim

Vymezeni nebo charakteristika jednotlivych skupin osob se zrakovym postizenim
mohou byt rizné, protoze je mozné je posuzovat z riiznych thla pohledu. Co je pro
jedny dilezité, pro druhé muze byt podruznym problémem. Zaméfime-li se na ¢tyfi
skupiny osob se zrakovym postizenim (osoby nevidomé, osoby se zbytky zraku, osoby
slabozrakeé a osoby s poruchami binokuldrniho vidéni), vzdy nalezneme néjaka specifika,
kterymi se dané skupiny lisi, a také potfeby, které jsou pro danou skupinu osob typické.
Kazdou skupinu zde budeme charakterizovat z obecného hlediska, véetné naznaceni
pricin postizeni.

1.3.1 Charakteristika osob nevidomych

Nevidomost je brana odborniky, ale i odbornou vefejnosti jako tézké postizeni. Tuto
skupinu je mozno jeste rozdélit do rtiznych podskupin dle miry naruseni zrakové ostrosti
az hlediska postizeni zorného pole, jak jiz bylo uvedeno v jedné z predeslych podkapitol.
Pro potteby specialnépedagogické praxe vychazime z podkladii a diagnostiky medicinské.
Didle je pro nas dulezitd i doba vzniku postizeni, tedy zda pracujeme s jedincem, ktery ma
postizeni vrozené, nebo zda postizeni u jedince vzniklo v priibéhu Zivota. Jinak budeme
pristupovat k dospélému jedinci a jinak k osobé seniorského véku.

Pti¢iny nevidomosti jsou riizné. Castou pii¢inou vzniku nevidomosti je postizeni plo-
du v dobé prenatalniho vyvoje. Postizeni v této dobé muze byt zptisobeno onemocnénim
matky v dobé téhotenstvi, napfiklad rubeolou a toxoplasmézou, které mohou zptisobit
i dalsi postizeni, tedy nejen zrakové, velmi ¢asto se jedna o jedince s vicendsobnym
postizenim. Dalsi pficinou poskozeni plodu je ¢asto drogova zavislost matky, nadorova
onemocnéni rizného charakteru (problematické je predevsim nadorové onemocnéni
v oblasti sitnice), syfilis, uzivani nékterych 1ékti v dobé téhotenstvi. V tvahu musi byt
brany i genetické faktory, které vznik nevidomosti mohou zapri¢init. Problém mize
zplsobit i pfed¢asné narozeni ditéte a komplikovany porod. Dal§imi pfi¢inami nevi-
domosti mohou byt napriklad i vady, které maji zhorsujici se charakter, predpoklada se
tedy, Ze jedinec bude jednou nevidomy. Nevidomost muze vzniknout i jako sekundarni
disledek jiného postizeni nebo jako dusledek trazu, které neni mozno nikdy predvidat.

1.3.2 Charakteristika osob se zbytky zraku

Skupina osob se zbytky zraku je brana jako skupina velmi specifickd. V obecné roviné
se jednd o skupinu osob na hranici mezi nevidomosti a slabozrakosti. Z hlediska oftal-
mologického jsou zbytky zraku vymezeny nasledujicim zptisobem: 3/60-0,5/60. Nekdy
je tato skupina fazena mezi osoby s tézkou slabozrakosti.

Pfi¢iny vzniku postizeni jsou v podstaté totozné, jako u osob nevidomych. Nékterym

osobam se vSak zhorsi zrak na troven zbytki zraku az v pribéhu zivota, tyto osoby jsou
vSak vétsinou o pravdépodobnosti zhor§ovani vady do budoucna upozornény lékarem.
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1 Zrakové postizeni

V disledku postizeni jsou zrakové schopnosti takové osoby snizeny, omezeny a defor-
movany, coz samoziejmeé vede k narudeni predstav o svété, omezuje jedince pfi vybéru
vzdélavaci instituce a nasledné pti vykonu povolani v podstaté podobné, jako je tomu
u osob na urovni nevidomosti.

1.3.3 Charakteristika osob slabozrakych

Ludikova (in Finkova, Ludikova, Riazickova, 2007) vymezuje osoby slabozraké jako
skupinu osob, a to déti, mladez a dospélé, ktetfi maji zrakové vnimani na stupni slabozra-
kosti. Tyto osoby muzeme, jak jiz bylo uvedeno vyse, opét rozdélit do nékolika skupin.
Dottelova in Kraus (1997) je déli do dvou skupin, na osoby s lehkou a tézkou slabozrakos-
ti. Tézka slabozrakost byva nékdy vymezovana jako zbytky zraku. Slabozrakost je mozno
vymezit jako organové postizeni obou o¢i, které zptisobuje jedinci potize, i kdyz vada byla
optimalné korigovana cestou chirurgickou, optickou, pfipadné cestou medikamentdzni.

Pti¢iny slabozrakosti jsou v podstaté podobné jako priciny, které jsme uvedli u nevi-
domosti a zbytku zraku. Z ¢asového hlediska je vsak potfeba zminit, Ze ke vzniku slabo-
zrakosti mtiZe dojit jak v obdobi prenatalnim, v obdobi détstvi, tak i v dospélosti, tedy
v prubéhu zivota. Dale mtizeme pric¢iny rozdélit na priciny vrozené (¢asto progredujici
charakter) a ziskané.

1.3.4 Charakteristika osob s poruchami binokularniho vidéni

Skupina osob s poruchami binokuldrniho vidéni byvé oznac¢ovana za nejpocetné;jsi.
S témito vadami se setkame nejcastéji u déti raného a predskolniho véku, ale nejsou
vyjimkou ani u dospélych osob. Poruchy binokularniho vidéni jsou specifikovany jako
poruchy funk¢ni, proto je 1ze véasnym odhalenim a péci zmirnit, nebo dokonce odstranit.
Tato naprava je ale mozna jen do urcitého véku, dle odborniki priblizné do 8 let. Poté je
pravdépodobnost napravy poruch binokularniho vidéni se zvySovanim vékové hranice
¢im dal mensi. Pro uspésny vysledek terapie je velmi dulezité, aby probihala v uzké spo-
lupraci slozky medicinské, pedagogické a rodiny.

Shrnuti

Kapitola podava prehled o jednotlivych kategoriich osob se zrakovym postizenim.
U kazdé kategorie (osoby nevidomé, se zbytky zraku, slabozraké a s poruchami bino-
kuldrniho vidéni) jsme se zamérili na obecné vymezeni, dale jsou popsany disledky
danych postizeni predevsim v oblasti edukace téchto osob, v oblasti prostorové orienta-
ce a samostatného pohybu, v oblasti sebeobsluhy, v moznosti vyuzivani tyflopomiicek.
Celkovy vycet jednotlivych kategorii postizeni neni zdaleka vycerpavajici, coz ani neby-

vvvvv

skupin postizeni.
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2 Dusledky zrakového postizeni

2.1 Pocet osob se zrakovym postizenim

Podle udajti Svétové zdravotnické organizace je dnes na svété 45 milionti nevidomych
a tento pocet se v nasledujicich 20 letech miiZe az zdvojnasobit. Podle britskych prament
je v Evropé asi 11 miliont slabozrakych a asi 1 milion nevidomych lidi. Jiné zdroje uva-
déji, ze lidé se zrakovym postizenim tvofi priblizné 1-1,5 % populace. Pfesné statistiky
neexistuji ani v rémci jednotlivych zemi. Statistiky se shoduji, ze v Ceské republice pies
50 % populace trpi zrakovym postizenim, pricemz tézké zrakové postizeni je diagnosti-
kovéno u 1-2 % populace (100 000-200 000 osob). Zcela nevidomych je v CR priblizné
kolem 0,1 % (10 000 osob). Soucasné je tfeba si uvédomit, ale ze 70-75 % postizeni zraku
vznika po 65. roce zivota.

Za zminku stoji také fakt, Ze procento lidi slabozrakych v populaci priibézné roste
a jednim z rozhodujicich faktort ovliviiujicich tento trend je bezesporu prodluzovani
délky lidského Zivota.

Jak jiz bylo v pfedchozi kapitole uvedeno, osoby se zrakovym postizenim jsou lidé
s riznymi druhy a stupni sniZenych zrakovych schopnosti.

2.2 Dopady zrakového postizeni na osobnost jedince

Zrakova vada ovliviiuje vyvoj takto postizeného jedince v zavislosti na charakteru
ma svoje specifické znaky a ty mohou poznamenat vyvoj postizeného ditéte i jeho dalsi
zivot. Zrakova vada, stejné jako jina postizeni, ma velky vliv na celou osobnost jedince
s timto postizenim. Zrakové postizeni mtize mit i tézZky dopad do oblasti psychického
vyvoje jedince. Jeho vliv je komplexni, ¢asto nelze jednotlivé slozky dobre oddélit a po-
$kozeni zraku casto zasahuje do vSech rovin Zivota ¢lovéka a ovliviuje tak jeho kvalitu
(Vagnerova, 1995).

Dosazitelna troven rozvinutosti a fungovani osobnosti ¢lovéka postizeného tézkou
ztratou zraku neni pevné ddna samotnym smyslovym postizenim, ale méni se podle
kvality spolecenskych vztah, ve kterych takto postizeny jedinec Zije (Litvak, 1979).
Poznani tohoto faktu otevira moznost vychovného utvéreni ¢innosti a osobnosti zrakové
postizenych lidi cestou rozmanitych pedagogickych, psychologickych a zejména social-
nich opatfeni, ktera jim zajisti rovnocenné spolecenské postaveni a zivotni prilezitosti
i pres jejich zhor$ené biologické predpoklady. Osobnost jedince s tézkou vadou zraku
se vyviji podle stejnych zékonitosti jako osobnost jedince vidiciho. Procesy formovani
a fungovani osobnosti jsou na stejné urovni jako u vidici populace. Odli$né jsou ovsem
nékteré podminky ¢innosti a vyvoje a tyto zavéry jsou v praxi dokazovany Zivotem a praci
mnoha téZce zrakové postizenych osob jak v pozitivni, tak negativni podobé spolecen-
ského zaclenéni (Litvak, 1979).

Kvalita Zivota a v8estranny rozvoj osobnosti zrakové postizenych je multifaktorovym
a multidimenzionalnim jevem. Souvisi s heterogennim charakterem schopnosti i deficitti
zrakove postizenych. Tyka se vech vnéjsich i vnitinich podminek utvareni osobnosti,
socializace, existence a prace zrakové postizenych. Tento $iroky okruh jevii a podminek
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vytvari cely komplex vzajemné propojenych prvki. TéZce zrakové postizeni jsou schop-
ni formulovat své potfeby a vymezovat jejich miru nejen vzhledem ke svym vlastnim
schopnostem, ale také k moznostem spole¢nosti. To znamend, ze vétsina zrakové posti-
zenych nepotiebuje, aby o né nékdo pecoval, ale aby byly spolehlivé zabezpeceny sluzby
a opatteni, které vytvareji podminky rozvoje nezavislé rovnhocenné osobnosti zrakové
postizeného, jez umoznuji prekonat a vyloucit zrakovou disabtibilitu, minimalizovat
handicap a docilit toho, aby se kvalita Zivota zrakové postizenych vyrovnala kvalité Zivota
intaktni populace (Jesensky, 1992).

Potize pfi naruSeném zrakovém vnimani nejlépe odhali vzhled oc¢i, chovani jedince
v rtiznych situacich, ale i jeho schopnost orientace v prostoru, zvySena unavnost a chovani
pfi rtiznych aktivitich (Kvétonova-Svecova, 2000).

V nékterych pripadech miizeme u osob s tézkym zrakovym postizenim pozorovat
jiny zptisob uzivani zraku, ale také to, jak se tento fakt projevuje na jeho chovani. Casto
tito jedinci nenavozuji o¢ni kontakt, nadmérné mrkaji, mohou si mnout o¢i nebo tlacit
na né, udrzi pozornost jen po kratkou dobu, pfi manipulaci s pfedméty je napadna Spat-
nd koordinace o¢i a rukou. Pfi orientaci v prostoru se mohou $patné vyhybat ¢i pfimo
vrazeji do predmétti nebo lidi, jsou prili§ opatrni, orientace je pomalejsi, v neznamém
prostiedi byva chiize nejista a casto je doprovazena zakopavani o prekazky. Pfi pohledu
na vzdalené predméty zaujmou ztuhly postoj, vysunuji hlavu dopredu, napadné mhouri
o¢i apod. (Kvétonova-Svecova, 2000).

2.3 Identifikace potreb osoby se zrakovym postizenim

Jak jiz bylo uvedeno, postizeni zraku s sebou prinasi fadu problémd, které ovliviuji
bézny zivot. Je tedy tfeba vzdy zohlednit individualné u kazdého jedince, jaké tkony
zvladne sam a v ¢em jiz potiebuje pomoci. Zakladni oblasti, jez je Zadouci vzdy posuzovat:
 potreba pristupnosti informaci,

» potfeba orientace,

» potreba kontaktu s okolnim svétem,

o potfeba nezavislosti,

» potreba seberealizace — prace, zajmova ¢innost,

« potieba blizké osoby,

 potfeba nékam patfit — sdruzovani se stejné postizenymi,

o potfeba individualniho pfistupu,

« potfeba pristupné dopravy,

o potieba ptistupného vzdélani,

 potreba finan¢niho zajisténi,

o dostupné sluzby - osobni asistence, socialni rehabilitace, privodcovské a pred¢itatelské
sluzby, podpora samostatného bydleni, chranéné bydleni, odborné poradenstvi.
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2 Dtsledky zrakového postiZeni

I u osob se zrakovym postizenim existuji oblasti socidlniho vylouceni, zejména:
predsudky, nedostate¢na informovanost spolecnosti o moznostech a omezenich cilové
skupiny;

nepristupnost informaci smérem k cilové skupiné — nevédi o moznostech kompen-
za¢nich pomticek, o existenci organizaci vénujicich se jejich problematice, informacni
bariéry instituci;

zéavislost — na privodci, na pridéleni kompenzaéni pomiicky (PC, vodici pes);
neexistence organizace vénujici se dané problematice - nemoznost nacviku prostorové
orientace;

zvySené naroky na prostfedi — potfeba pro cilovou skupinu adekvatné upraveného
prostredi;

zrakové postizeni pfinasi velmi zavazné komplikace zZivota, smysluplny, uzitecny a pii-
jemny Zivot jim vS$ak nekon¢i.

Shrnuti

Skute¢nost, Ze jedinec ma tézké zrakové postiZeni, se nepromita pouze do kvality

zrakového vnimani, ale zasahuje celou jeho osobnost. Dusledky tohoto postizeni jsou
ovlivnény i pfistupem nejblizsiho okoli, rodiny, koleg, ale v neposledni fadé i spolec-
nosti jako celku.

Zrakové postiZzeni ma dopad i na kvalitu Zivota a zde velmi zalezi na tom, jak jsou

naplnovany specifické potieby, které jsou identifikovany u jednotlivych stupnu zrakového
postiZeni.
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2.3 Identifikace potteb osoby se zrakovym postizenim

3 Zaklady komunikace s osobami
se zrakovym postizenim

Komunikace (communicatio), jak fika Mitrychova (2012), znamena vyménu in-
formaci, jejich pochopeni, sdileni, prociténi, propojeni. Tyto vlastnosti nepfedstavuji
jen samostatné entity, ale ptisobi jako kolobéh propojujici se ¢asem, prostorem a vemi
zGcastnénymi. Vzdjemné sdélovaci interakce probihaji nejen v ramci lidského druhu.
V nasem vzajemném souziti je komunikace kazdodenni nutnosti, sméfuje do oblasti
mezilidskych vztaht a vymény informaci. Komunikace definuje cesty, kterymi davame
néco najevo a také néco vnimame.

Existuje mnoho definic komunikace, nejsou vsak jednotné (lisi se casto dle zaméfeni
autora) a vykazuji rtizné rozdily. Na nasledujicich fadcich si nékteré z definic uvedeme.

Jak tika Mitrychova (2012), je mozné si vS§imnout dvou trendd, o kterych se zminuje
Vybiral (2000). Rik4, Ze se jedna predevsim o rozliseni pojmi ,,komunikace* a ,,interakce,
kdy komunikace pfedstavuje nespolné ucastnéni, spolecné sdileni (odtud také odvozen
vyraz sdéleni ,,communiké®). Sirsi pojeti je vymezeno timto autorem pojmem interakce,
ktery predstavuje i ovliviiovani chovani, i kdyz s doty¢nym pifimo nekomunikujeme, ale
jsme do situace zapojeni naptiklad pii sledovani vymény nazort jinych. Komunikace
je timto autorem povazovana za dil¢i pripad interakce ,,Na nasi komunikaci s druhymi
lidmi je pozoruhodné, Ze ji vidy spoluvytvdfime a ovliviiujeme, prispivame k ni a zdrover
jsme jeji soucdsti, jsme ji ovliviiovdni. Byva proto obtizné porozumét komunikacni vyméné,
kdyz se na ni ve stejnou chvili podilime“ (Vybiral, 2000, s. 18).

Dalsi z definic ndam fika nasledujici: ,,Komunikace je jedndnim, jehoz cilem z hlediska
komunikdtora je prenos sdéleni jedné ¢i vice osobdm prostiednictvim symbolii. Vzdjemné
puisobeni mezi komunikujicimi partnery se nazyvd komunikacni proces” (Kunczik, 1995,
s. 11).

Dulezity je i cil komunikace. Klenkova (2000 in Pipekova, 2006, s. 105) vymezuje cil
komunikace takto: ,,Cilem komunikativniho chovani clovéka je kromé vzdjemného doro-
zumivani a sdélovani informaci predevsim vytvareni, udrZovini a péstovini mezilidskych
vztahii. Vyznam a diilezitost komunikace pro Zivot lidi nelze nikdy dostatecné ocenit. Bez
komunikace nemiize Zdadna spolecnost existovat, natoz pak se vyvijet. Jak pro existenci, tak
pro organizaci kaZdé spolecnosti je komunikace zdkladnim procesem, nebot kazdd spolecnd
akce individui je zaloZena na vyznamech, které poté, co byly preneseny, prosttednictvim
komunikace, jsou spolecné sdileny. Komunikacni schopnost patri k nejdilezitéjsim lidskym
schopnostem.
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3 Zaklady komunikace s osobami se zrakovym postizenim

3.1 Specifika vyvoje reci u déti se zrakovym postizenim

Dale je dulezité fici si zakladni informace k vyvoji feci, predevsim vyvoje feci u déti
se zrakovym postizenim, a k tomu, kam vyvoj sméfuje. Finkova (2010) k problematice
tikd, Ze vyvoj fec¢i miize byt u déti se zrakovym postizenim narusen v oblasti porozumeéni
nebo také v oblasti aktivniho fe¢ového projevu. Dité zacind pojmenovavat véci a jevy
kolem sebe slovem, slova se pro ného postupné stavaji symbolem véci. Prostfednictvim
slova se stéle vice pfedméti sdruzuje do urcitych tfid. Naptiklad mladsi batole zna 20-30
vyrazl a vyjadiuje se pfevazné jednim slovem. Do konce druhého roku slovnik vzroste asi

na 300 slov. Do tfetiho roku se slovni zasoba rozsifi o 1000 vyraz, dité je tedy schopno
vést jednoduchy rozhovor s dospélym i s ditétem.

Dulezitym ukazatelem rozvoje feci a mysleni je schopnost chapat smysl jednodu-
chého obsahu pohédky nebo fikanky. Cizkovéa (1999, s. 64) k fe¢ovému vyvoji ditéte
tiké: ,,Recovy vyvoj neprobihd u viech déti stejné, vyskytuji se znacné individudlni rozdily,
zplisobené individudlnimi zvldstnostmi, fecovym vzorem a podnétnosti prostiedi.”

Co se tyka zrakové postizenych déti, mtze byt zpocatku vyvoj feci u téchto déti opoz-
dén, avsak velmi brzy se fe¢ pro né stavda kompenzacnim prostiedkem. Dulezité vsak je,
ze déti se zrakovym postizenim byvaji zpocatku zavislé na zprostredkujici aktivité jinych
osob. Je tfeba, aby matka ucila dité aktivné a necekala, az samo projevi zajem. To plati
predevsim u nevidomych déti, které nejsou svym prostfedim automaticky stimulovany
a potfebuji nabidku dostupnych podnétt priblizit jak slovné, tak fyzicky.

U déti obecné, ale u zrakové postizenych osob predevsim, se obcas setkavame s tzv.
verbalismem. Jednd se o nevhodné uzivani slov, jejichz vyznam jedinci unikl nebo jej
nezna presné. Mize se tedy stat, ze dité se zrakovym postizenim pouzije konkrétni slovo
nevhodné vzhledem k situaci. Je tedy potreba jedinci odmalicka presné vysvétlit, co které
slovo znamena, jaky nese vyznam. Vhodné je spojit dané slovo (pojmenovani) s konkrét-
nim pfedmétem, déjem. Tento jev je ale ¢asty u déti obecné, ne jen u déti se zrakovym
postizenim, proto je dilezité vysvétlovat vse, jak jiz bylo feceno na predchozich radcich.

3.2 Braillovo pismo jako komunikacni systém

Nejdulezitéj$im komunika¢nim systémem kromé feci je pro zrakové postizené osoby,
respektive pro nevidomé Braillovo pismo. I kdyz v soucasné dobé modernich technologii
i toto tvrzeni prestava byt zcela platné. Cesta k vytvoreni tohoto pisma nebyla jednodu-
cha. Nevidomym osobam nebyla v minulych dobach davana moznost vzdélavat se jako
intaktni populaci, byly spiSe trpény spolecnosti, pfipadné byly brany jako objekty, o které
je nutno pecovat. I tito lidé se vSak chtéli vzdélavat, néco umét, byt spole¢nosti prospésni
a byt nezavisli (Finkova, 2010).

Pismo je pojmenovano po svém tvtrci Louisi Braillovi, ktery vytvofil tento systém
roku 1825. Toto pismo je v jisté modifikaci pouzivano dodnes na celém svété, je jen pfi-
zptsobeno konkrétnim jazykovym prostfedim. Kniha, v niZ Louis Braille predstavuje
tento uceleny systém, byla vytvofena az roku 1827 a nese nazev ,,Noveau procede pour
representer des points la forme meme des letters, les cartes de geographie, les figures de
geometrie, les caracteres de musiques Ouvrage en relief de Louis Braille®. Tyflopedicky
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lexikon uvadi tento preklad nazvu jeho dila: ,Novy postup, jak zaznamenavat pomoci
bodtl samotny tvar pismen, zemépisné mapy, geometrické utvary, hudebni znaky pro
potfebu slepcti od Louise Brailla“

Problematikou Braillova pisma a jeho zavedenim do $kol se zabyvaly i mezinarodni
kongresy ucitelti (1873, 1876, 1879), ale az na tfetim setkdni kongres teprve doporucu-
je Braillovo pismo vyzkouset. Adaptace Braillova pisma na ¢esky jazyk byla provede-
na nezavisle na sobé tfemi osobami, byl to ucitel Klarova tustavu pan Maly, dale ucitel
Hradc¢anského ustavu Novak a feditel astavu v Brné Schwarz. Kazdy z nich adaptoval
pismo trochu jinak. K jeho sjednoceni a vytvoreni jednotné soustavy doslo v tehdej$im
Ceskoslovensku roku 1922 (Finkova, 2010). Jak jiz bylo fe¢eno, pismo je pouzivano
dodnes nejen zaky na zakladnich $kolach, ktefi se pismo uci, ale i dospélymi osobami
a taktéz studenty na vysokych $kolach. S pozadavkem prevodu textu do Braillova pis-
ma se setkdvame pomérné casto. Studentim miizeme nabidnout pfimo text vytistény
v Braillové pismu nebo jako alternativu vyuzivaji studenti tzv. braillsky radek, ktery je
pripojen k pocitaci.

Brailliv kéd je postaven na principu seskupeni bodovych utvart vytvarejicich logicky
usporadany systém. Velkou prednosti tohoto systému je i to, Ze bohaté uplatnuje prvky
mnemotechniky. Proto také pochopeni logiky tohoto systému nevyvolava vétsi tézkosti.
Podstata Braillova kddu spociva v tom, Ze fadi tfi pary bodt pod sebou (nebo dvé tro-
jice bodu vedle sebe) a vytvari z nich takzvané Sestibodi, které tvori zakladni, vychozi
znak celého systému. Pro presny popis Sestibodi bylo ustaleno ¢islovani jednotlivych
bodi od 1 do 6. Miizeme jej také oznacit jako ,,$estibodovy kod“ (Finkova in Finkova,
Mitrychova, Ruzickova, Stejskalova, 2012).

Brailltv systém spociva v logice vyuzivani urcitych bodi Sestibodi pro tvorbu jednot-
livych znakt. Vynechdanim 1-5 bodi z rtiznych mist Sestibodi ziskal Braille 63 variaci
znaki. Sefazenim téchto znakd do deseti fadka podle vymezenych pravidel vznikl tzv.
Braillav kli¢, ktery dava dokonalou predstavu o celé soustavé znaki i logice jejich sefa-
zeni. Na nasledujicich fadcich uvadime prehled prvnich $est radka.

1. fadek Braillova kli¢e pouziva znaky sestavené z variaci bodu 1, 2, 4, 5.

2. radek Braillova klice pouziva znaky sestavené z variaci bodii 1, 2, 4, 5 a 3, tj. k pfisludné
variaci bodt 1. fadku se pridava bod 3.

3. radek Braillova klice je tvofen znaky, které jsou sestaveny z bodti 1, 2, 4, 5,3 a 6,
tj. k prislu$né variaci bodut 2. fadku se pridava bod 6.

4. fadek Braillova kédu je tvofen znaky, které jsou sestaveny z bodut 1, 2, 4, 5 a 6,
tj. z prislusné variace bodu 3. fadku se nepouzije bod 3.

5. radek Braillova kddu je tvofen znaky sestavenymi z variaci bodi 3, 4, 5, 6, tj. nepouziva
se bodu 1, 2.

6. radek Braillova kédu je tvofen znaky sestavenymi z variaci bodi 2, 3, 5, 6, tj. vyne-
chava se bod 1, 4.
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Braillav kéd a znaky pro ¢eskou abecedu.

Zdroj: http://www.google.cz/imgres?q=Braillovo+abeceda&hl=cs&biw=1024&bih=505&tb-
m=isch&tbnid=t4dcZkbfPzWTCM:&imgrefurl=http://www.komplan-bruntal.wz.cz/archivak2.
html&docid=KlcwoS1pS8d9WM&imgurl=http://www.komplan-bruntal.wz.cz/TMP228.jp-
g&w=1205&h=1741&ei=_CGbTqxbjvCyBs2-0egD&zoom=1&iact=hc&vpx=350&vpy=66&dur=23
24&hovh=270&hovw=187&tx=64&ty=128&sig=118110216694689565207 &page=5&tbnh=141&tb
nw=98&start=44&ndsp=10&ved=1t:429,r:7,5:44 [on line][2012-08-22]

Braillav kli¢ poskytuje dostatek znakl pro oznaceni celé abecedy i diakritickych zna-
mének. Braillovo pismo pouziva stejné znaky pro velkou i malou abecedu. Pro oznaceni
velkého pismena se pouziva specialni znak (pfedznamenani, prefix), je to bod 6. Nebo
napriiklad pro znaceni ¢islic se pouzivaji znaky 1. fadku, pred které stavime tzv. ¢iselny
znak slozeny z bodi 3, 4, 5, 6. Setieni mistem se pfi aplikaci Braillova pisma fesi pouzi-
vanim tzv. zkratkopist (Hefmankova, 1999).

V cestiné neni pouzivani zkratkopisu obvyklé, ale v jinych jazycich, napiiklad v ang-
li¢tiné, némciné, je pouzivani zkratkopisu bézné. Psani znak po znaku se v nich v podstaté
nepouziva. V pripadé pouziti zkratkopisu se jedna o to, ze jeden znak reprezentuje celou
skupinu hlasek.

3.3 Zakladni zasady komunikace s osobou
se zrakovym postizenim

Nevidomé osoby, osoby slabozraké, ale i osoby se zbytky zraku jsou omezeny v oblasti
vnimani zrakovou cestou. Tyto osoby jsou stejné jako my, pouze nevidi nebo je jejich
vidéni naruseno do té miry, Ze muaze zptsobovat potiZe v rtiznych oblastech Zivota, komu-
nikaci nevyjimaje. S osobami se zrakovym postizenim neni tfeba komunikovat jinak, nez
jsme zvykli, chovejme se prirozené. Je vSak tfeba dodrzovat urcité zasady. Pro prehlednost
uvadime nékteré zasady, které by mohly napomoci zorientovat se pfedevsim v situaci,
kdy potkdme nevidomou osobu ve vzdélavaci instituci nebo nékde na ulici, pfipadné
na jiném misté. Vétsinu zasad v obecné roviné vyuzijeme pifi komunikaci s osobami se
zrakovym postizenim.
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 Je vhodné, abychom nevidomou osobu pozdravili jako prvni, nevidomy jedinec ne-
musi zaznamenat, Ze se nachdzime v jeho blizkosti.

o Predstavme se, protoze nas nevidoma osoba nemusi poznat po hlase. TéZce zrakové
postizené osoby vétsinou poznaji po hlase velké mnozstvi lidi, ale spise ty, se kterymi
jsou v kazdodennim kontaktu, napfiklad pracovnim, ve skole atd.

« Pfihovoru se i téZce zrakové postizené osobé divame do o¢fi, i kdyz to pro nas mize
byt tézké. Jen velmi mala skupina osob na urovni nevidomosti nevidi skute¢né nic.
Pokud nehovofime pfimo k nevidomému, miize si domyslet, Ze vlastné hovorime
s nékym uplné jinym, a pfestane poslouchat a reagovat.

« Nevidomého ¢lovéka nepodcenujeme ani neprecenujeme.

o Netykejme automaticky témto osobam. Nékteti lidé maji tendenci postizenym oso-
bam automaticky tykat, coz je v8ak ze spolecenského hlediska nepfipustné. Jsou to
osobnosti jako my a rovnéz si zaslouzi uctu.

o Musime pocitat s tim, Ze kvuli zrakovému handicapu bude mozna potfeba jedinci
vénovat vice ¢asu napriklad na vysvétleni potfebného pozadavku.

« Pokud chceme nevidomému ¢lovéku nabidnout pomoc, udélejme to, mnozi budou
velmi radi, ovSem pomoc nevnucujme. Pokud vés jedinec odmitne, pravdépodobné
pomoc opravdu nepotfebuje nebo jste mu pomoc nabidli takovym zplisobem, Ze ji
v této formé nevyuzije.

« Pokud nevidomy jedinec prijde do mistnosti (do ucebny, do vasi kancelate) s priivod-
cem, hovorme pfimo s nevidomym. Mnoho lidi se obraci radéji z blize nespecifikova-
ného divodu na privodce, ovéem privodce nevidomého pouze doprovazi, poméaha
mu pfi orientaci.

« Pokud jsme v mistnosti s nevidomou osobou, je vhodné, abychom ohlasili, Ze z mist-
nosti odchazime, pripadné ucel odchodu a dobu, jak dlouho budeme pry¢. Nevidomy
¢lovék nemusi postfehnout, Ze jsme z mistnosti odesli, a mize byt zmaten, mluvit
do prazdna atd.

« Nové prichazejici ¢lovék do mistnosti by se mél nevidomému predstavit. Nepfijemné
muze na nevidomého piisobit prochazejici osoba, kterou nevidomy ¢lovék vnima, ale
nevi, o koho se jedna.

oV komunikaci s nevidomou osobou mtzeme pouzivat naptiklad i nasledujici pojmy:
podivej se, vidél jsi... Pouzivani téchto slov je pfirozenéjsi nez pouziti slov nasledu-
jicich: ohmatej si, ohmatal sis?.

« V komunikaci se vSak musime vyvarovat nasledujicich slov: tam, tdmhle, tudy atd.
Tato slova pro nevidomého nic neznamenaji, navic jsou doprovazena gesty, které
nevidomy ¢lovék nemuze postiehnout (Finkova in Finkova, Mitrychovd, Razickova,
Stejskalova, 2012).

3.3.1 Zasady komunikace s nevidomou osobou v ramci priivodcovstvi

Vsichni se mtizeme setkat s nevidomou osobou, ktera potfebuje nékam zavést, po-
tfebuje, byt na malou chvili, privodce. Priivodcovstvi patti do oblasti socidlnich slu-
zeb, nyni ovem budeme hovofit spiSe o privodcovstvi nahodném. Neméli bychom se
bat nabidnout takovému jedinci pomoc. Nékdy vas o pomoc pozadd i saim. Co je vSak
nejdilezitéjsi, komunikujte s touto osobou, pokud nebudete védét, zeptejte se, jak tuto
osobu napftiklad vést. Nyni uvedeme nékteré zasady, jak komunikovat jako ,nahodny
priavodce® s nevidomym c¢lovékem:
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Zeptejte se, kterou pazi nevidomému nabidnout, aby se vas mohl chytit. Nevidomy
pujde z bezpecnostnich dvodii zhruba o ptl kroku za vami a bude se vas drzet nad
loktem jedné ruky.

Dulezité je, ze nevidomy se nestava pfi chlizi s privodcem pasivnim. Mél by reagovat
na pripadné pokyny ze strany pravodce.

Meéli bychom nevidomého vést vzdy na bezpecnéjsi strané (tj. naptiklad na $irsi strané
schodisté, dal od rusné vozovky atd.), miizeme tedy nevidomého vyzvat i pfi chuzi,
aby si presel na bezpecnéjsi stranu, a tedy chytil se vas za druhou pazi.

Pfi chtizi problematickym terénem upozornujte nevidomého na zmény a prekazky
na trase. Taktéz naptiklad, kdyz ptjdeme do schodi, ze schodi, obchazime prekazku
atd. Nezapominejme, ze privodce jde vzdy prvni.

3.3.2 Zasady komunikace s nevidomou osobou,

pokud ma s sebou vodiciho psa

Vodici pes je stéle povazovan za ,kompenza¢ni pomucku®. Pokud se setkate s clove-

kem, ktery ma u sebe vodiciho psa, coz se nam mize v dne$ni dobé pomérné casto stat,
taktéz bychom méli dodrzovat urcité zasady, abychom nezavinili, Ze nevidomy ¢lovék
ztrati orientaci vinou nepozornosti psa, kterého néjaky zptisobem od prace ,,odvadime*.
Jak tedy souvisi vodici pes s problematikou komunikace, si ujasnime nize. Zde uvadime
zasady, které na svych strankach doporucuje jedna brnénska $kola pro vycvik vodicich
pst (http://www.vycvikvodicichpsu.cz/cs/o-nas/predstaveni.php[on line][2012-08-2]):
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Vodiciho psa nevyrusujme pfi praci. Nedozadujme se jeho pozornosti mlaskanim,
volanim, hvizdanim ¢i jinak.

Bez védomi majitele na vodiciho psa nesahejme, nehladme jej, byt v dobrém umyslu.
Je lidskou slusnosti nejdfive clovéka oslovit a zeptat se jej na souhlas s vasim umyslem.
Vodiciho psa k sobé nevolejme. Ma svého pana. Neodbytné nutkani komunikace
zaméfme na majitele.

Psovi bez védomi majitele nenabizejme jidlo ¢i pamlsky. Ani vyjimecné. Kondice
a zdravotni stav jsou zdkladem pro jeho dlouhy Zivot a praci.

Chceme-li pomoci nevidomému ¢lovéku, kterého vede vodici pes, vidy ¢lovéka nej-
drive oslovme a zeptejme se, zda nasi pomoc uvitd. Neurazejme se, kdyz ji odmitne,
je soustfedén na svou cestu.

Pomahdme-li nevidomému, nemanipulujme se psem, komunikujme s ¢lovékem a slov-
né doprovazejme, co délame.

Jdeme-li po ulici se svym vlastnim psem, nikdy mu nedovolme vodiciho psa obtézovat,
ocichavat ¢i jinak vyru$ovat v praci.

Mijime-li vodiciho psa s nevidomym ¢lovékem, méjme svého psa vzdy na voditku.
Nastupujeme-li se svym psem do dopravniho prostedku, vzdy dejme prednost clovéku
s vodicim psem.

V dopravnim prostfedku umoznéme umisténi vodiciho psa a uvolnéme vhodné misto.
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3.4 Pomticky vyuzitelné v komunikaci osob se zrakovym
postizenim

Cilem této ¢ast kapitoly je predstaveni ¢asti pomucek, které jsou osobami se zrakovym
postizenim vyuzivany ke komunika¢nim ucelim. Tyto pomicky si predstavime strucné.
Podrobnéji o téchto pomiickach bude hovorit dalsi z kapitol publikace. Jedna se vesmés
o pomticky, se kterymi se pedagog bézné setkava pii vyuce osob se zrakovym postizenim.
S nékterymi ovSem castéji, s nékterymi méné casto.

Klasické pomtcky

Mezi klasické pomucky radime ty, které jsou jiz po delsi dobu tradi¢né pouzivany tézce
zrakové postizenymi osobami predevsim pfi vyuce, ale rovnéz i osobami pozdéji osleply-
mi, které z riiznych d@ivodii nechtéji nebo nemohou pouzivat pomiicky moderniho typu,
jako jsou napriklad pocitace. Mezi tyto pomiicky fadime predevsim slepecky psaci stroj.

Slepecky psaci stroj

Pichtav stroj je dnes obecné pouzivany nazev pro stroje, pomoci néjz lze psat bodové
pismo. Psani na mechanickém Pichtové stroji je jednodussi nez psani na tabulce, ktera
je jiz jen velmi malo pouzivana i ve vzdélavacich institucich. Jednotlivé stroje na psani
Braillova pisma se li$i pfedev$im v poctu znakd, které je mozno napsat na radek, a to
34 nebo 40 znakd. Zvlastnosti je tzv. ,,minipicht®, ktery je veden jako kapesni psaci stroj
pro nevidomé, pocet znaki v fadku je pouze 20. U minipichtu nepouzivame slepecky
papir, je zkonstruovan na pouziti bézného kancelafského papiru ve formatu A5 nebo
A6, je velmi lehky. Trvalost textu je ale na bézném kancelafském papife mnohem nizsi
nez na slepeckém papire.

Moderni pomucky

V soucasné dobé rozmachu techniky se velmi castou setkaime s pomickami tzv. ,,mo-
dernimi® Za moderni povazujeme pomucky, které maximalné ulehcuji tézce zrakové
postizenym osobam zivot, napf. usnadnuji nevidomym osobam komunikovat prostred-
nictvim e-mailu, vytvéret texty v rznych aplikacich atd. Radime sem zejména elek-
tronické zapisniky a pocitace se specidlnim softwarovym vybavenim. Tyto pomucky
jsou vyuzivany na $kolach pfi studiu, pro osobni potfebu, ale napriklad i v zaméstnani.
Pouzivaji je predevsim studenti a lidé, ktefi maji vztah k moderni technice, a ti, pro néz
se tyto pomucky staly nedilnou soucasti Zivota.

Pocitace

Tyto pocitace byvaji oznacovany i jako ,elektronické zapisniky“ pro nevidomé ¢i
jinak tézce zrakové postizené osoby. Jde o klasické pocitacové sestavy nebo notebooky,
které jsou vybaveny specidlnimi softwary a perifernimi zafizenimi. Jedna se vétsinou
o pocita¢ doplnény hlasovym nebo hmatovym zafizenim, skenerem a tiskarnou (béznou
i braillskou). Nevidomi mohou pracovat se svymi braillskymi texty jako s béznymi texty,
vcetné urcitych forem prezentaci a komunikaci, pro které je pocitacovy systém pripraven,
jako je naptiklad e-mail.
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Braillsky fddek

K pocitaci mize byt pfipojeno i hmatové vystupni zafizeni, pfenosny braillsky zob-
razovac, byva nazyvan také jako ,,braillsky radek®. Tento termindl dokdze nevidomému
vpodstaté nahradit monitor pocitace. Braillské radky se 1isi vétsinou dle poctu zobra-
zovanych znakd, naptiklad: 20, 40, 70, 80, dale obsahuji tla¢itko pro navadéni kurzoru,
¢tyfi navigacni palcové klavesy a kurzorovy kiiz, osm braillskych klaves pro zadavani
ptikazu odecitaci nebo pfimé navigovani ve Windows.

Braillskd tiskdrna

Pro nevidomé osoby existuje nékolik typt braillskych tiskaren. Tato tiskdrna dokaze
ve spolupraci s konkrétnim softwarem prevést text (klasicky ¢ernotisk) do Braillova pisma
a v tomto pismu jej i vytisknout. Je mozno zvolit tisk jednostranny nebo oboustranny,
umi vytisknout az 300 stran v Braillové pismu za hodinu.

Aria

Aria slouzi jako elektronicky zapisnik pro nevidomé osoby. Obsahuje textovy editor,
hodiny, kalendar, kalkulator, telefonni seznam atd. Arii mizeme pfipojit k pocitaci, je
mozno ji napojit i na tiskdrnu, pfipadné na externi pocitacovou klavesnici. Texty Ize
napriklad ukladat na pamétové karty, pripadné je prevést a ulozit do pocitace.

PDA - kapesni mluvici pocitace

Do kategorie slepeckych zapisniki je také mozné zaradit i bézné prodavané kapesni
pocitace typu PDA. Ty byvaji vybaveny bud odecitacem displeje nebo samostatnymi
mluvicimi aplikacemi (http://kony.wz.cz/jine/pda.htm).

Mobilni telefony pro nevidomé

Existence mobilnich telefont pro nevidomé osoby neni v sou¢asné dobé nedosazitelna.
Specidlni program umozni syntetickému hlasu predc¢itat ve, co by momentalné vidici
jedinec na svém mobilu vidél (¢islo volajiciho, upominka v kalendari, SMS apod.). U hlasu
si kazdy miiZe nastavit jeho rychlost, vysku a hlasitost, dokonce existuje i nabidka nékolika
rtzné znéjicich hlast. Je mozné zvolit si rozsah predc¢itanych informaci. V dnes$ni dobé
se i ¢eské firmy snazi o vyvoj hlasovych podpor pro mobilni telefony.

Pomtcky, které zde byly uvedeny, nejsou zdaleka vSechny, které je v dne$ni dobé
mozno na trhu ziskat. Pokusili jsme se pouze o jakysi vstup do nejcastéji vyuzivanych
pomucek v oblasti komunikace pro specifickou skupinu osob se zrakovym postizenim,
se kterymi se bézné ve vyuce a na pracovistich mizeme setkat. Za nejvétsi klady moder-
nich i klasickych pomtcek dnes$ni doby povazujeme, Ze osoby se zrakovym postizenim
mohou pracovat s internetem, mohou psat dokumenty a samy si je potom vytisknout.
Ze zkusenosti vyplyva, Ze ne vSechny osoby se zrakovym postiZzenim budou pracovat se
vSemi uvedenymi pomiickami a aplikacemi. U studentt je tomu trochu jinak. Studenti
velmi ¢asto pouzivaji moderni pomiicky, je zfejmé, Ze vétsinu z nich potiebuji k ispésné-
mu zvladnuti studia. Pry¢ jsou doby, kdy byli studenti odkazani pouze na braillské texty
a dobrou vili lidi, ktefi jim texty chystali. Zalezi ovSem na jejich zkusenostech, na véku,
na dobé vzniku postizeni a samozfejmé na spousté dal$ich faktort, které mohou vybér
pomiicek ovlivnit.
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Shrnuti

Téma komunikace osob se zrakovym postizenim je velmi $iroké a skytd mnoho moz-
nosti, jak jej pojmout. V této kapitole jsme se pokusili o opravdu velmi stru¢ny nastin této
problematiky. Dotkli jsme se v obecné roviné tématu komunikace, kde jsme si ujasnili, co
to komunikace vlastné je, k ¢emu slouzi, kam nas sméruje a co je jejim cilem. Déle jsme
se dotkli tématu specifik vyvoje fec¢i u déti se zrakovym postizenim v kontextu vyvoje
feci u intaktni populace, abychom pochopili souvislosti a vztahy, které s problematikou
komunikace souviseji, a abychom si udélali predstavu, z ¢eho vSechny eventualni pro-
blémy mohou vychazet. Dale jsme si predstavili specificky komunika¢ni systém, ktery
je nevidomymi osobami pouzivan jiz po fadu let, v podstaté od doby iniciace nového
typu pisma Louisem Braillem, kdy se psal rok 1825. Neni tomu dlouho, ale toto pismo
umoznilo jedinctim na urovni nevidomosti komunikovat s jinymi osobami i na dalku, tyto
osoby mohou byt vzdélavany jako jedinci intaktni populace, a nejsou tudiz z eduka¢niho
procesu vytrazovany. V dalsi ¢asti kapitoly jsme si vysvétlili zakladni zasady predevsim
oralni komunikace s osobami se zrakovym postizenim, kde jsme se podrobnéji vénovali
i situacim, kdy jsme pozadani o pomoc jako pritvodci ¢i pomoc sami nabidneme nebo
se setkame s jedincem v doprovodu vodiciho psa. Véechny tyto situace vyzaduji urcity
ptistup a dodrzovani konkrétnich zasad pti komunikaci s osobou se zrakovym postize-
nim. Posledni téma, které bylo ale zminéno velmi stru¢né, se tykalo vyuziti specialnich
pomucek ke komunika¢nim uceltim.
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4 Pristup k osobam se zrakovym postizenim
pri studiu na vysokeé skole

V poslednich letech studuje na vysokych $kolach v Ceské republice stéle vice studentt
se zrakovym postizenim. Postizeni zraku predstavovalo dfive velké omezeni v oblasti
ziskavani informaci, kontaktu s okolim, pfi orientaci v prostoru a samostatném pohybu,
ale diky progresivnimu vyvoji v oblasti techniky, informatiky a komunikacnich tech-
nologii ma ¢lovék s postizenim zraku moznost velmi kvalitné a efektivné kompenzovat
nedostatky ve zrakové percepci. Pouzivani moderni techniky a novych kompenzacnich
pomiicek vede k rozvijeni a posilovani kompetenci, a tedy ke snadnéjsimu zapojovani
ve spole¢nosti. Motivaci zrakové postizenych ke studiu na vysoké $kole by mélo byt
ziskani lepsi pozice na trhu prace ¢ili snadnéjsi zaméstnatelnost ¢lovéka s postizenim.

Pozici studentovi s tézkym zrakovym postizenim muZeme usnadnit, pokud zname
alespon zakladni zasady, jak k nému pfistupovat, jak se chovat, jak reagovat.

4.1 Tabu a myty

Ve spole¢nosti stale pretrvavaji jistd tabu a myty ve vztahu k osobam se zrakovym po-
stizenim. V nasledujicich odstavcich jsou uvedeny odpovédi na velmi casté otazky a tvr-
zeni stran pristupu k osobam s tézkym zrakovym postiZenim a stran jejich schopnosti.

Soucit?

Obvykle zakladni otazka, kterou si pfi prvnim setkanim s osobou s tézkym zrakovym
postizenim klademe, je Jak se chovat?.

Nikdo nema rad prehnany soucit. Je viak velkym omylem soucasnosti, Ze se zcela
zavrhuje. Soucit je néco, co nemusime stavét na odiv, co bychom v§ak méli umét prozit.
Pomoc, kterou diky takové zméné nabidneme, bychom méli umét nabidnout druhému
¢lovéku jako partnerovi v uzkych, a nikoli jen sklonénim se z vysin své mohoucnosti -
ze soucitu.

Nikdo se neciti dobfe, kdyz se k nému nékdo chova s despektem. A pripadnd baga-
telizace ¢i vulgarizace nic jiného nez despekt neni.

Nejlepsi je neuchylovat se ani k falesnému, povrchnimu soucitu, ani k despektu, ani
k jakymbkoli jinym klisé. Podstatou je fakt, Ze kazdy clovék je jedine¢ny a neopakovatelny,
a my k nému tudiz pfistupujeme lidsky, oteviené, s ictou i pokorou.

Pomahat?

Osoba se zrakovym postizenim se v fad¢ situaci, zejména v novém neznamém pro-
stfedi ¢i manipulaci s novymi objekty, bez pomoci neobejde, ale ma-li byt pomoc t¢inna,
musi byt presné takova, jakou ten druhy potiebuje. Soucasné je diilezité, aby ji osoba se
zrakovym postiZenim chtéla prijmout. Proto je vhodné pomoc nabidnout s tim, Ze neni
povinnosti druhé strany ji pfijmout. Mize se stat, Ze nabidnutd pomoc bude odmitnuta,
a to z toho diivodu, Ze nevidomy clovék se ¢asto setkava s tim, co nemuze a nezvladne...
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I on ma logickou potfebu néco sobé ¢i jinym dokazat. V tomto pripadé je vhodné ne-
vidomého ¢lovéka nechat jednat samostatné a nevnimat toto odmitnuti jako nevdék.

Slepec, nebo nevidomy?

Pokud se setkame s osobou, ktera nemize zrak viibec vyuzivat, tak pouzivame radéji
oznaceni nevidomy. Mohou sice v blizkém mezilidském kontaktu nastat situace, kdy je
adekvatni pouzit slovo ,,slepec®, pfi bézné komunikaci je v§ak vhodné pouzivat spise
»nevidomy“. A je vzdy zadouci dodat k tomu i ,,¢clovék, obc¢an, osoba®, nebot vzdy je
dalezitéjsi, nez ze ten clovek je slepy, je to, ze je to ¢lovék. Oznaceni ,,slepec mize mit
z historie trochu pejorativni podtén, je ¢asto asociovano se Zebranim apod. Proto je
dnes vhodnéjsi pouzivat spise privlastek ,,nevidomy*. Pojem ,,nevidomost“ neni prilis
vzity a zni zna¢né umeéle. Slovo ,,slepota” je bézny termin, pouzivany v lékafstvi, socidlni
legislative, pedagogice atd. Navic neoznacuje pfimo clovéka, ale jisty stav.

Mluvit o barvach, pouzivat spojeni typu ,uvidime se“?

Ve spolec¢nosti nevidomého ¢lovéka by se nemélo mluvit o barvach a jinych zrakovych
vjemech. Existuje predstava, Ze obratiim jako ,podivej se, ,,uvidime se“ apod. je tieba
se dusledné pti komunikaci s timto jedincem vyhnout, abychom se ho nedotkli a neu-
pozornovali na jeho postizeni. Pokud tato spojeni pfi komunikaci vypustime, nebude se
nevidomy ¢lovék citit dobte, nebot on, stejné jako vy ¢i kdokoli jiny, vi, Ze mnoho slov
a obratli ma pfeneseny vyznam.

Sesty smysl

Ve spole¢nosti je stale zazita predstava, Ze nevidomi od narozeni maji vyvinuty zvlastni
smysl pro vnimani prekazek a navic maji mnohem lepsi sluch ¢i hmat. Ani nevidomy
od narozeni nema nic navic (ve smyslu, Ze mu to bylo pfidano, aby se 1épe se svou slepotou
vyrovnal). V3e je jen otazkou zkusenosti, tréninku, mozna talentu. I mnoho nevidomych
nema hudebni sluch, néktefi jsou manualné velmi nezru¢ni a maji $patny hmat a Spatny
orienta¢ni smysl. Kdyby existoval néjaky zvlastni, nahradni smysl, jisté by jej méli i lidé
bez zrakového postizeni.

Kdo chodi s bilou holi, je nevidomy

Je mylnou predstavou, Ze osoba, ktera ma bilou hil, musi byt nevidoma, nebot bila
htil oznacuje pouze ¢lovéka, ktery mé vazny problém se zrakem, nic vic, nic mii. Ze ten
problém je asi vazny, signalizuje tim, Ze si bilou hiil vezme. Bilou hiil tedy mohou uzivat
i osoby se zbytky zraku ¢i téZce slabozraci. V praxi se ale ¢asto setkdvame s tim, Ze je fada
osob, které by bilou htil mély nosit, ale z riznych divoda si bilou hil nevezmou, ackoli
by ji potebovaly. Pokud jsou na bilé holi v odstupech 10 cm nalepeny cervené prouzky,
tak se jedna typ hole, ktera je uréena osobam s dualnim senzorickym postizenim, tedy
hluchoslepym.
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4.2 Desatero v pfistupu k osobam s té¢zkym zrakovym postizenim

Nevidomého neupozoriiujeme na jeho nedostatky

Nevhodnym upozornénim samoziejmé miizeme urazit, ale je fada situaci, kdy naopak
miizeme téZce zrakové postizené osobé taktnim upozornénim pomoci, aby se nedostala
do spolecensky obtizné zvladatelné situace. Pravidlo vhodnosti, spolecenského taktu,
decentnosti a nezesmésnovani ¢i neponizovani plati i zde.

Cim vice dioptrii, tim horsi vidéni

Opétovné ani toto tvrzeni nemusi byt pravdivé. Samotna kratkozrakost ¢i dalekozra-
kost jesté nemusi znamenat zasadni problém a muze byt docela dobfe kompenzovatelna
optickou pomitckou - zpravidla dioptrickymi brylemi nebo ¢o¢kami. Mnohem zavaznéjsi
vét§inou byvaji doprovodna nebo druhotnd omezeni, ktera mohou nékteré o¢ni vady
provazet. Projevuji se napt. v naruseni ¢i zizeni zorného poleve, poruchach barvocitu,
obtizich se zménou svételné intenzity ¢i podobné. Takovy ¢lovék mize mit jen nékolik
malo dioptrii, ale nevidi skoro nic.

4.2 Desatero v pristupu k osobam s tézkym zrakovym
postizenim

Pro usnadnéni situace studenta se zrakovym postizenim je dulezité, aby vsichni ko-
lem néj dodrzovali jista zakladni pravidla. Lidé, ktefi se denné setkdvaji s nevidomym
¢lovékem ve $kole ¢i na pracovisti, by méli dodrzovat urcité postupy. Je totiz na nich, jaké
zézemi pro svého nevidomého kolegu vytvori. Nadim souzitim a nasi ¢innosti mizeme
z neznalosti komplikovat Zivot nevidomému ¢lovéku malickostmi, které v§éak mohou byt
znacné nepiijemné a mnohdy mohou zptisobovat i drobna ¢i vétsi zranéni.

Zakladem je predpoklad, Ze nevidoma osoba se v prostiedi svého pracovisti ¢i ve skole
umi sama pohybovat a orientovat, pokud tomu tak neni, jeji ispésnost na vysoké skole
bude velmi nizka.

Obecné se doporucuje dodrzovat jakési minimum, které je obsazeno v ,Desateru rad
a zasad pro upravu prostredi® ve $kole ¢i na pracovisti, které mohou napomoci k dobrému
a pfijemnému souziti s nevidomym ¢lovékem:

1. Zrakovou informaci nahrazujte vzdy hlasovou nebo zvukovou informaci (pokazdé
pfi odchodu ¢i prichodu z a do mistnosti), i kdyz pravé s nevidomym nehovofrite.
Upozornéte jej, Ze odchazite nebo Ze jste pravé vesli.

2. Nepremistujte bez védomi nevidomého ¢lovéka zZadné jeho osobni véci, ani ty, které
pravé pouziva nebo je na chvili odlozil.

3. Véci nevidomého c¢lovéka vzdy nechavejte uklizet jeho samotného nebo mu pomozte.

4. Spole¢né véci davejte na své misto a pfi potfebé je umistit jinak to neopomente sdélit
nevidomému clovéku.

5. Nenechévejte pooteviené dvefe do mistnosti, od skfinék.

6. Nenechévejte odsunuté Zidle od stolu ¢i jiné pfedméty na volném prostranstvi, kudy
se prochazi.

7. Sledujte pohyb nevidomé osoby, pokud to vase ¢innost dovoluje, a v pfipadé kolize
¢i nebezpedi vhodné oslovte nebo upozornéte (ne ,,pozor® ale ,,stdj, ,,nepoklade;j to
tam’®).
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8. Pomozte nevidomému ¢lovéku nebo pomoc nabidnéte, pokud néco hleda, i kdyz vas
0 pomoc sam nepozada.
9. Prectéte nevidomému dopis, ¢lanek, pokud vas o to pozada. Nedélejte vybér ¢teného
textu sami, ale ponechejte na ném, co chce slySet a co ne.
10. Nespéchejte — bez kontroly zrakem jde vSechno mnohem pomaleji.
(http://www.sons.cz/souziti.php)

4.3 Pristup pfi osobnim jednani

Pfi osobnim setkani musime nevidomého oslovit sami, i kdyby byl podstatné mladsi
¢i sluzebné podrizen. To se tyka i pozdravu. Nevidi nds a nemusi viibec tusit nasi pritom-
nost. Na uvod se nevidomému predstavime, nevidi nds a jen podle hlasu je pro néj nékdy
obtizné identifikovat, s kym mluvi. To se tyka i osob znamych natoz, neznamych. Pokud
jste se nesetkali naposledy v¢era nebo nemtize-li se nevidomy rozpomenout na vase jmé-
no - snadnéji si pamatujeme obliceje nez jména — pripojte malé vysvétleni: ,Vzpominate
si, setkali jsme se tam a tam.”

Pfi hovoru nepouzivame k oznaceni mista vyrazy typu ,tady", ,tam". Musime popsat,
napf. ,,po pravé ruce mate...“

Pokud nevidomy student pfijde na jednani na studijni oddéleni, katedru ¢i jiné pra-
covisté a je v doprovodu svého priivodce, tak ten zajistuje jeho doprovod az na samotné
misto, pfi jednani nevidomému dle potfeb pomaha (predcitatelska sluzba, vypliovani
formulari, vysvétlovani), ale v zadném pripadé za nevidomého nerozhoduje a ani ne-
odpovida. Pfi jednani se vzidy obracime na nevidomého a ne na privodce.

V pripadé, Ze nevidomy student pfijde sam nebo s vodicim psem, tak jej uvedeme
na misto, v§e mu radné vysvétlime a precteme, pokud je tieba, tak mu pomizeme s vy-
plnovanim formulafi. Pokud je to mozné, je vhodnéjsi umoznit nevidomym vse vyftesit
pomoci elektronické komunikace.

P1i téchto jednanich, zejména trvaji-li déle, vyplnuji-li se formulafe, je tfeba nevido-
mému nabidnout misto k sezeni. Postup je nasledujici. Polozte ruku nevidomého na opé-
radlo: ,,Zde je zidle, toto je opéradlo., on saim okam?Zité zjisti jeji polohu a posadi se bez
nesnazi. Nebo polozte jeho ruku na okraj kiesla a feknéte: , Kreslo je po vasi pravici.”
Nevidomy pak snadno uréf jeho polohu. Nikdy netikejte: ,,Zidle je tady.“ nebo ,,Still je
tam.“ a neukazujte smér prstem. Takové ukazovani je zaloZeno na zraku a nema zadnou
cenu pro nevidomé. Reknéte spie: ,,Pfed vami je zidle.“ U stolu miiZete fici: ,,Sklenka je
pred vasilevou rukou.“ nebo ,,10 centimetr vlevo od vasi pravé ruky je...“ Mtzete také
lehce tuknout na doty¢ny predmét, aby ho nevidomy poznal po zvuku.

Pfijednani je Casto tieba pracovat s ufednimi dopisy, které si nevidomy sim nemduze
precist. Jedna se o choulostivou zalezitost. V téchto situacich je takt a naprosta diskrétnost
nutnosti. Ctéte pomalu a zfetelné. Podivejte se nejprve, zda obdlka neobsahuje néjaky
udaj o odesilateli. To by naptiklad mohlo pfimét nevidomého dat si tento dopis precist
nékym jinym. Neotvirejte nikdy obalku bez vyslovného povoleni nevidomého. Jde-li
o finan¢ni otazky a z obalky to nebylo predem zfejmé, feknéte to dfive, nez zacnete
¢ist. U osobnich dopisti prectéte nejprve podpis. Nevidomy se jesté miize rozhodnout,
chce-li si nechat dopis ¢ist nebo ne. Nikdy si nectéte dopis jen pro sebe, abyste nakonec
lakonicky fekli: ,,Je to od nékoho takového a fikd se tam zhruba to a to.“ Nedovolte si
nikdy komentafe a hodnoceni obsahu nebo odesilatele, ledaze byste o to byli pozadani.
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4.4 Vybér vhodného studijniho oboru pro osobu se zrakovym postizenim a ptijimaci zkousky

Zvlasté nezapominejte, Ze vasim tkolem je pouze nahradit o¢i nevidomého. Pro cetbu
vSeobecné plati, Ze neni podstatné, co se zda zajimavé a dilezité vam. Neprerusujte svou
¢etbu komentari, velmi to rusi.

V pripadé, ze béhem jednani musite odejit z mistnosti, tak nevidomému vzdy oznam-
te, Ze odchazite, a také to, Ze jste se vratili. Pokud to neudélate, nevidomy nemusi vas
odchod (ptichod) zaregistrovat. Miize tak snadno vzniknout spolecensky trapna situace.

4.4 Vybér vhodného studijniho oboru pro osobu
se zrakovym postizenim a prijimaci zkousky

Pfi vybéru oboru studia by se uchaze¢ s postizenim zraku nemél omezovat pouze
na ty obory, které studuji jeho znami nebo které vychazejijen z jeho zdjmu, ale je vhodné
podrobné prostudovat celou nabidku studijnich programt a obort VS. Pro uspéch pti
studiu a pro dobrou uplatnitelnost na trhu prace je tieba zvazit viechny okolnosti: za-
jem, prospéch na stfedni $kole, skute¢né znalosti, studijni predpoklady, sance zvladnout
prijimaci zkousku, technické moznosti zvladnout studium, $ance na uplatnéni apod.
s ohledem na postizeni zraku.

P1i volbé studijniho oboru je dulezité, aby uchazec byl obeznamen s tim, do jaké miry
je pti studiu daného oboru a nasledném pracovnim zatazeni nezbytné zrakové vnimani.
Komplikace lze o¢ekavat, pokud by se uchazec rozhodl predevsim pro studium na lékat-
skych fakultach (vSeobecné lékarstvi, zubni lékarstvi), studium se sportovnim zaméfenim
nebo biologickych a chemickych oborti. S ohledem na tuto skutecnost se i tak nabizi
dostatek oborti ke studiu, které nedoprovazeji zasadni technické komplikace. V soucasné
dobé studuje stale vice studentti s postizenim zraku obory se spole¢enskovédnim zamé-
fenim (napf. pedagogika, specidlni pedagogika, psychologie, pravo nebo socialni prace,
cizijazyky...). Vzhledem k dobrym moznostem uplatnéni na trhu prace je v poslednich
letech z fad uchazect se zrakovym postizenim patrny zéjem o studium informatiky.

Pokud chce ¢lovék se zrakovym postizenim uspét v prijimacim fizeni, nemuze se
spoléhat pouze na znalosti ze stfedni §koly, proto je vhodné absolvovat urcitou ptipravu
a seznameni s typem ukoli.

P1i pfijimacich zkouskach musi uchaze¢ se zrakovym postizenim prokazat stejné zna-
losti a predpoklady jako osoby bez zrakového postizeni, ale ma pravo na to, aby mél ptiji-
maci zkousky modifikovany, tzn. u nevidomych prepis do Braillova pisma, u slabozrakych
zvétSeny tisk, moznost vyuzivat kompenza¢ni pomiicky, delsi doba na vypracovani testt.

4.5 Studium osob se zrakovym postizenim

Podle Kvétoniové-Svecové (2001) maji véichni studenti se zrakovym postizenim pravo
na ohledy, trpélivost a toleranci nedostatkd, které vychazeji z postizeni zraku. Student
s postizenim zraku je ¢asto povazovan za ménécenného a nesrovnatelného se zdravymi
spoluzaky. Neocekava se od néj totéz co od zdravych; pokud by se jim chtél zrakové
postizeny priblizit, docka se zpravidla odmitavé reakee.

Okoli nuti svym chovanim postizeného k prijeti pasivné receptivni role ¢lovéka, ktery
ma pravo na zabezpeceni, ale nema pravo usilovat o vyrovnani se zdravym.
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4 Pristup k osobam se zrakovym postizenim pti studiu na vysoké skole

Povinnosti studentd s postizenim zraku pfi studiu vysokych $kol jsou stejné jako
u studentd bez postizeni.

Uspésnost studentd s postizenim zraku ve vzdéldvani na vysokych $kolach ptimo
souvisi se zajisténim materialnich podminek a metodickych postupti, které umoznuji
prekonavat informacni deficit zptisobeny senzorickym postizenim.

Hned po prijeti, nejlépe jiz v zari, by méli mit novi studenti s tézkym zrakovym po-
stizenim moznost absolvovat tzv. trénink mobility a prostorové orientace pod vedenim
proskolenych pracovnikti poradenského centra vysoké skoly. Cilem je, aby se studenti
dikladné seznamili s diilezitymi budovami, a to nejen vysoké skoly, které budou pravi-
delné navstévovat, aby zvladli trasy na takové irovni, aby je mohli bez potizi a pomoci
daldi osoby zvladat a pohybovat se tak samostatné po celém arealu $koly a mésta.

Dadle by tito studenti méli navstévovat zdkladni kurz prace se specidlnimi pomicka-
mi, které jsou na $kole k dispozici a v ramci organizované vyuky i samostudia je mohou
vyuzivat.

Pred pocatkem semestru by se mélo uskutecnit i setkani téchto novych studentt s ga-
ranty studovanych obor, zastupci studijniho oddéleni, poradenského pracovisté, popt.
zastupcem studentt. Tato schiizka by méla studenttim s tézkym zrakovym postizenim
poskytnout zakladni informace, na koho se maji obracet, jakd maji prava, ale i povinnosti,
a mélo by také dojit k prvnimu kontaktu se studentskou komunitou.

Velky vyznam téchto akci na poc¢atku prvniho semestru lze spatfovat predevs$im v pri-
rozené integraci studentii se zrakovym postizenim do kazdodenniho bézného student-
ského Zivota a ve zvy$eni informovanosti ostatnich studentt (Vitaskova 2003).

Kvétonova upozornuje, Ze predeviim na pocatku studia jsou u posluchaci s tézkym
zrakovym postizenim patrné nasledujici potize:

« orientace a mobilita v prostorach vysoké skoly,
» orientace na kolejich, v menze, v knihovné,
o poznavani ucitelt a spoluzaka.

Resenim otazky mobility a orientace studentt s postizenim zraku na univerzité mtze
byt zajisténi osobniho asistenta, opatfeni pomocnych naviga¢nich zafizeni (napt. ozvuce-
ny vytah) a instalace dalsich informaci, které napomahaji pfi orientaci v prostorach vy-
soké skoly. Snadnéjsi poznavani ucitelt a spoluzak mize realizovat zrakové postizeny
student spravnym socidlnim kontaktem. Neznalost zasad socialniho kontaktu s sebou
prinasi obtiZe, které ale 1ze minimalizovat. Uspéch pii navazovani kontaktd s uciteli
a spoluzaky se odviji od znalosti uréitych zvyklosti a ziskavani informaci o zakonitostech
socidlniho kontaktu.

Studenti se zrakovym postizenim jsou velmi znevyhodnéni v oblasti dostupnosti
informaci, potykaji se pfedevsim s nedostate¢nym oznacenim uceben a pracoven peda-
gogt, s informacemi na nasténkach a zvefejnénim konzulta¢nich hodin, termini zkousek
a zapoctl. Rizna oznaceni v prostorach univerzit jsou ¢asto nevyhovujici, predmétem
kritiky jsou ¢asto pravé $titky s oznacenim uceben a pracoven pedagogti kviili malému
pismu, absenci informaci i v bodovém pismu a nevhodné vysce pro ¢teni pro zrakové
postizené. Moznosti, jak zjednodusit pfistupnost informaci pro zrakové postizené stu-
denty, je zvefejiiovani téchto zalezitosti a udaju prostfednictvim internetovych stranek
(Kvétonova, 2007).
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4.5 Studium osob se zrakovym postizenim

V ramci studia musi posluchac se zrakovym postizenim absolvovat stejné jako vsichni
ostatni studenti prednasky, semindre, cvi¢eni, konzultace, zpracovat fadu praci, vykonat
zapocty, kolokvia a zkousky. K tomu, aby vSechny povinnosti mohl zdarné absolvovat,
potfebuje zajistit fadu podptrnych opatfeni.

Samostatné studium jedincti se zrakovym postizenim je podminéno moznosti ipravy
textll a riznych materiald, dostupnosti vhodnych technickych a pocitacovych pomucek
a také nabidkou odbornych sluzeb (napt. konzultace, poradenstvi) a v neposledni radé
adekvatnim pristupem vyucujicich.

Problémy mohou vyvstat z volby neadekvatnich metod a forem vyuky ze strany vyu-
¢ujicich. Pokud projev pedagoga je prili§ monoténni, potom to u studenti se zrakovym
postizenim klade velké naroky na udrzeni pozornosti a tento jev zptisobuje brzky nastup
unavy.

Pfi prednaskach, semindftich a cvic¢enich ¢asto vyucujici mimo slovniho projevu pre-
zentuji riznou formou i obrazovy material, ktery ve vétsiné pripadii nejsou studenti se
zrakovym postizenim schopni vnimat. Veskera vizualni podpora je nevidomym neznama
a u ostatnich skupin zrakového postiZeni je prijimana velmi omezené a ¢asto nepfesné.
Nevidomy student se tim dostava do necinnosti a je odkazan pouze na zprostfedkované
informace od spoluzaki, u ostatnich skupin studenti se zrakovym postizenim pfi snaze
rozeznat, co je demonstrovano, mtze dochazet k pretézovani zraku a zvy$ené unavitel-
nosti a niz$i koncentraci.

V ptipadé nevidomych studentt je vhodné zvolit posazeni v blizkosti pedagoga pro
ziskani co nejkvalitnéjsiho akustického vjemu a odbourani rusivych vlivi okoli v dobé
prednasky nebo seminare.

Na zakladé zkuSenosti v riiznych studijnich oborech humanitniho i pfirodovédného
zaméreni lze shrnout nasledujici zasady pro prubéh prednasky:

« V predndaskach je nutné nejen psat vzorce, véty a definice na tabuli, ale také je nahlas
a v kompletnim tvaru precist. U komplikovanych vzorct je nutné vysvétlit také jejich
strukturu. Jednotliva pismena jako napf. x (malé x), X (velké X), typy zavorek atd. je
nutné jednoznacné slovné oznacit, zduraznit.

« Pocitacové programy a algoritmy je nutné prednaset kompletné a prehledné.

o Grafy je tfeba verbalné popsat s ohledem na jejich strukturu a obsah.

o Prubéhy kfivek a grafickych vyobrazeni je nutné popisovat stale v jednom sméru.

o Tabulky jsou ¢asto vyplnovany mnoha ¢iselnymi udaji, jejichz tplna interpretace by
neméla smysl a byla by matouci, a to i pro zrakové postizené studenty. Zde je tieba
vypracovat dulezité charakteristiky a formulovat minima, maxima, tendence a trendy.

o U odkazi na literaturu je nutno upozornovat na né jako na nezbytny, dopliujici
a rozsitujici material (Vitaskova, 2003).

Komentovat vizualni podporu ze strany vyucujiciho béhem prednasky je neefektivni,
vyhodnéjsi je s ni, pokud je nezbytna k pochopeni uciva, sezndmit nevidomého studenta
v ramci individudlni konzultace.

Studenti se pfi studiu hojné setkavaji s nezndmymi abstraktnimi pojmy, nevidomi
potfebuji ¢asto upfesnit pojem podrobnéjsim vysvétlenim nebo prirovnanim.

Studenti se zrakovym postizenim potfebuji mit zajisténou dostate¢nou pracovni plo-
chu, ktera je nutnd k co nejefektivnéjsimu vyuzivani specialnich pomticek (napt. pfenosny
pocita¢ s hmatovym a hlasovym vystupem). Pti pfednaskach je vhodnéjsi, kdyz studenti
vypnou v pocitaci hlasovou odezvu z divodu lepsi koncentrace na prednasené ucivo.

Studijni materialy potfebuji mit posluchaci se zrakovym postiZzenim rovnéz upravené.
Ptijem informaci se odviji od stupné a typu postizeni, nevidomi studenti vyuzivaji hlavné
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akustickych podnétii a materiald v bodovém pismu. Tito studenti nahrazuji zrak aktivnim
i pasivnim vyuzivanim kompenzac¢nich smysla (hmat, sluch, ¢ich, chut).

Slabozraci studenti mohou pracovat dle moznosti i s podklady, které jsou vyhotovené
ve zvétSeném Cernotisku, nebo pouzivat specialni zvétsovaci zatizeni.

Jak jiz bylo vyse uvedeno, pro studium zrakové postizenych je zdsadni vytvoreni
adekvatnich podminek vzdélavani. Pro slabozraké studenty by mély byt akceptovany
konkrétni zasady zrakové hygieny, aby u nich nedochazelo k pretézovani zraku a mozné
nasledné progresi zrakové vady. Mezi zasady zrakové hygieny zejména patfi:
 Spravné posazeni studenta na takové misto v ucebné, které je vhodné vzhledem ke sni-

zeni zrakové ostrosti a omezeni nebo naruseni $ife zrakového pole. Naptiklad zrakové

postizeny student s astigmatismem by mél sedét uprostied poslucharny (ucebny) pred
tabuli, aby si neztézoval pfijem informaci bo¢nim pohledem.

 Zajisténi spravné svételné intenzity, ktera je pro tyto studenty vys$si nez u studentti bez
tézkého zrakového postizeni. Situaci je mozné fesit pouzitim lokdlniho dosviceni, ale
problémy mohou byt spjaty s ¢astym ménénim uc¢eben béhem dne dle rozvrhu.

 Pracovni plocha, na které tito studenti pracuji, by méla byt sklopitelna a nastavitelna
do adekvatniho thlu. Zasadné nesmi tato plocha byt opatfena lesklym natérem, aby
nedochazelo k odrazu, a tim ke snizovani kvality jiz tak omezeného zrakového vni-
mani. Velikost pracovni plochy musi byt takova, aby slabozraky student mél dostatek
prostoru k ulozeni a pouzivani vSech kompenza¢nich pomticek, napt. to mohou byt

Cteci lupy, ale i pfenosné kamerové lupy, prenosné pocitace se zvétSovacim softwarem.
o Slabozraci studenti pottebuji v priubéhu zrakové ¢innosti v pravidelnych ¢asovych

usecich vhodné zarazovat zrakovou relaxaci, jejiz hlavni cil je pferuSovat mnozstvi
zrakovych podnétil. Zrakové postizeni se rychleji potykaji s nastupem zrakové unavy,
proto je diilezité ¢astéjsi stiidani aktivit a odpocinku. V praxi to znamend poskytnout
takto postizenym studentiim del$i ¢as na zpracovani textti nebo umoznit doplnéni
prednasek v ramci konzultaci s vyucujicimi.

Studium tisténych materiali pro studenty s tézkym zrakovym postiZzenim je dalsi
komplikaci. Slabozraci studenti potfebuji tisky prevadét do zvétsené podoby, coz lze
pomoci lup nebo prostrednictvim zvétdeni na kopirovacich strojich ¢i naskenovanim
do pocitace a zvétsenim prostiednictvim specialniho softwaru.

Nevidomi studenti musi cernotisk prevést naskenovanim do pocitace a potom na hla-
sovy ¢i hmatovy vystup. Problémy pfi uziti této metody spociva v tom, Ze texty z knihoven
jsou Casto barevné podtrhané a skener tato slova neakceptuje. V tomto pripadé potiebuje
student pomoc asistenta, ktery chybéjici slova dopisuje ru¢né nebo opravuje takto ziskany
text. Ziskavani materiald a dokumenti nutnych k prostudovani je zdlouhavy a ¢asové
velmi ndro¢ny proces s ne vzdy jistym vysledkem. Knihy ¢i texty se tedy musi digitalizo-
vat a nasledné se mohou vytisknout prostrednictvi braillské tiskarny v bodovém pismu.
Presto viak dochazi k situacim, kdy literatura touto cestou neni pro zrakové postizeného
dostupna, proto se studenti mohou v ptipadé nové vydanych publikaci obratit pfimo
na prislu$né nakladatelstvi a pozadat jej o knihu v elektronické podobé.

Dalsi studijni material tvofi pozndmkyz prednasek a seminaru, které si nevidomi
nejcastéji zapisuji do prenosného pocitace, nahravaji na diktafon nebo pouzivaji elek-
tronicky zapisnik pro nevidomé. Pro vyucujici by mélo byt samoziejmé, Ze nevidomy
student bude pouzivat diktafon, nebot jediné takto si ve chvilich zvySené inavy, snizené
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koncentrace ¢i vysokého tempa prednasejictho muze zachytit obsah sdéleni. Takto ziskané
poznamky ale student musi nasledné zpracovat, napt. z diktafonu si je prepsat (jedna
kazeta 90 minut se prepisuje cca 4 hodiny), coz je pomérné ¢asové naro¢né a vlastné to
pro studenta znamenad dalsi ztratu ¢asu pro pripravu oproti ostatnim studenttim.

K zdarnému zvladnuti zapocti, kolokvii a zkousek potrebuje student s tézkym zrako-
vym postizenim nejen optimalni podminky pro pfipravu, ale i pfi samotném pribéhu
je tfeba dodrzovat jista pravidla. V pfipadé, Ze se jedna o pisemnou formu, tak u slabo-
zrakych studentt ji Ize vykonat pomoci pripraveného textu se zadanim v digitalni nebo
zvétdené podobé, u studentti nevidomych v digitalni podobé. V ptipadech, kdy student
je doprovazen asistentem, tak nékdy dochazi k situaci, Ze napt. zkusebni test neni upra-
ven pro studenta se zrakovym postiZzenim a asistent ho potichu studentovi predcita.
Pochopitelné $epta, aby nebyli ruseni ostatni studenti, ale potom nemusi student se
zrakovym postizenim otdzkdm dobfe porozumét. Tuto formu je tedy lepsi nepouzivat.
Casovy interval testu by mél byt delsi nez u studentt vidicich. Ustni zkouseni pak probih4
prakticky podle stejnych pravidel jako u studentti bez postizeni s tim, Ze examinator by
si mél vzdy ovérit, zda student otazku pochopil a Ze vSechny pojmy jsou mu jasné.

V ramci vytvoreni optimalnich podminek pro studium je pfinosna moznost konzultaci
s odbornym pracovi$tém v oblasti poradenstvi, které na skole existuje.

U kvalifikovaného poradenstvi pro zrakové postizené studenty je tfeba, aby bylo za-
méfeno jednak na konzultace ve studijnich zalezitostech pro zvladnuti vysoké naro¢nosti
studia, ale rovnéz na poradenstvi pro zajemce, tedy budouci uchazece o studium a jejich
rodice. Odborné poradenstvi by vsak mélo slouzit i pedagogiim a lidem, ktefi jsou v kon-
taktu se zrakové postizenymi studenty.

Shrnuti

Postizeni zraku predstavuje pro studenta zna¢né potize, které vyplyvaji z informacni-
ho deficitu. Pro Gspésné zvladnuti studia na vysoké skole si musi student nejen vhodné
zvolit studijni obor, ktery bude odpovidat jak jeho zajmu, tak i studijnim predpokladtim,
ale opomenuta by rozhodné neméla ztistat ani jeho dalsi uplatnitelnost na trhu prace.

V ramci studia musi byt sam student se zrakovym postizenim aktivnim a své problé-
my neskryvat, byt ochoten pozadat o adekvatni pomoc. Na druhé strané je tfeba, aby
na strané vyucujicich byla jista vstficnost, ale nikoli na bazi soucitu, ale kolegialniho
pristupu s poucenim, co student s tézZkym zrakovym postizenim potiebuje. Vedle dodr-
zovani danych pravidel stran komunikace je ale nutné, aby $kola umoznila studentim
s tézkym zrakovym postizenim vyuzivat jejich specialni pomicky a pokusila se i ipravou
prostiedi zpfistupnit prostory pro jejich studium.
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Zaver

V poslednich letech nartista pocet studentt se zrakovym postizenim, ktefi se rozhod-
nou pro studium na vysoké $kole. Diky rozvoji kompenzac¢nich pomticek, zejména z ob-
lasti vypocetni techniky, se rozsifuje i okruh obord, které jsou pro tyto studenty vhodné.

Pro Gspésné zvladnuti studia nesta¢i dobre zvazit zajem o obor a studijni predpoklady
ze strany budouctho studenta, ale je tfeba, aby i vysoka $kola se ptipravila na prijeti takto
postizeného studenta.

Predlozena publikace ¢tenafe jednak seznamila se zakladnim ¢lenénim osob se zra-
kovym postizenim a hlavnimi dopady tohoto postizeni na rozvoj jedince, ale pfedesttela
i specifika v oblasti komunikace. V neposledni fadé zde byly prezentovany zakladni
pravidla a opatfeni, které by méla byt zajistény ze strany pracovniki vysoké skoly, aby
nedochazelo k vytvareni bariér mezi studenty se zrakovym postizenim, jejich spoluzaky,
vyucujicim a ostatnimi zaméstnanci vysoké skoly.

Publikace si nekladla za cil zachazet pfili§ do detaild, ale spise poskytnout zékladni
voditko a odkazy, kde je mozno se detailnéji s prezentovanou oblasti seznamit.
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Resumé

Publikace se zabyva specifiky, ktera jsou spjata s vysokoskolskou pripravou studentii
se zrakovym postizenim. V soucasné dobé je jiz samoziejmosti, Ze na vysokych skolach
spole¢né s intaktni populaci studuji i studenti s téZkym zrakovym postizenim. Studium
je pro né pochopitelné mnohem ndro¢néjsi nez pro jejich kolegy i ze strany vyucujicich
je tfeba zohlednéni a individualni ptistup.

Text v prvni ¢asti prindsi prehled déleni pomérné heterogenni skupiny osob se zra-
kovym postizenim do jednotlivych kategorii, a to z celé fady hledisek. V dalsi kapitole
jsou popsany nékteré dopady, které se sebou prinasi zrakové postizeni a které mohou
ovlivnit studium.

Pro uspés$né studium osob se zrakovym postizenim je diilezité dodrzovani zakladnich
pravidel tykajicich se komunikace s nimi. Tato pravidla s diirazem na akceptovani odli$né
pisemné komunikace prostfednictvim Braillova pisma jsou shrnuta ve tfeti casti textu.
Prakticka opatfeni pro pedagogy jsou popsana ve ¢tvrté kapitole, kde jsou uvedeny zcela
konkrétni rady a instrukce, jak postupovat v ramci kontaktu, komunikace, edukace, zkou-
$eni a pri dalsich aktivitach se studenty s tézkym zrakovym postizenim na vysoké skole.

Publikace se snazi naznacit, kde mohou nastat klicové problémy pfi studiu jedincti se
zrakovym postiZzenim na vysoké skole, jak je resit, a soucasné odkazuje na dalsi zdroje,
v nichz ¢tenaf muize najit prohlubujici informace.
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Summary

The publication addresses the specifics of university students with visual impairment.
Current universities combine intact students and students with severe visual impairment.
Naturally, the study for the visually impaired is much more difficult and requires teachers’
consideration and individual approach.

In the first part the text presents the categories of the relatively heterogeneous group
of individuals with visual impairment from various perspectives. The following chapter
describes some consequences of visual impairment that have a potential effect on
university study.

For a successful study of individuals with visual impairment it is vital to observe basic
communication principles. These principles with an emphasis on accepting different
written communication using the Braille are summarized in the third part of the paper.
Practical measures designed for teachers are described in the fourth chapter with specific
advice and instructions relating to contact, communication, education, examination
and other activities associated with university students with severe visual impairment.

The publication indicates potential key problems of university study of individuals
with visual impairment and ways of addressing these issues. The paper also includes
references to other sources with further detailed information.
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na pozici profesorky Ustavu specidlnépedagogickych studii. Je $kolitelkou v doktorském
studijnim programu speciélni pedagogika na PdF UP. Je fesitelkou projektu GA CR
a dalsich grantd, autorkou nékolika monografii, fady studijnich opor, odbornych stati
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